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Sprawozdanie - modut

O nas podstawowy ESRS

« Green Team » Sprawozdanie - biuro

* Nasza zielona misja « Pracownicy

« Model bizhesowy  Otoczenie biznesowe,

« Cztonkostwo w organizacjach, Zaangazowanie spoteczne,
rekomendacje konsumenci

« Polityka zrownowazonego rozwoju « Prowadzenie dziatalnosci

« Jestesmy cztonkiem Green gospodarczej - przeciwdziatanie
Tourism i certyfikowang firmg korupcji
GCreen Meetings « Raporty emisji CO2e z wydarzen

« JestesSmy sygnatariuszem Net Zero

Carbon Events Kolejne kroki
« Poddalismy sie audytowi Ecovadis. podziekowania
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Wszystko zaczeto sie kilka lat temu, w czasie pandemii Covid-19,
kiedy uswiadomiliSmy sobie, ze juz nic nie bedzie takie samo, ze
nalezy zadbac o dobrostan i zdrowie spoteczenstwa oraz dziatac
na rzecz ochrony srodowiska, a organizatorzy wydarzen moga
mieC na to pozytywny wptyw.Naszg inspiracjg byt kongres ICCA
2020 i dokument pokongresowy ,Kaohsiung Protocol”. Jako
aktywny cztonek grupy Krakdow Network, przystapilismy do
wypracowania podobnego dokumentu dla krakowskiej branzy
spotkan, ktéry stanowi dla nas mape drogowa do
zrownowazonego rozwoju, transparentnosci prowadzenia
dziatalnosci, inicjowania projektow proekologicznych
| prospo’recznych Pierwszym wydarzeniem organizowanym w
sposob zrownowazony byt kongres [ICCA 2022, ktdorego
gospodarzem byto miasto Krakow i krakowska branza spotkan.
Tutaj po raz pierwszy mierzono Slad weglowy wydarzenia, tutaj
przeprowadzono kilka projektow na rzecz Srodowiska
naturalnego oraz spotecznosci polskiej i ukrainskiej.

Tutaj zainicjowaliSmy i kontynuujemy podstawowe zasady
zrownowazonego rozwoju W organizacji spotkan:

» Zero waste - rezygnujemy z jednorazowych plastikowych
kubkow, talerzy | sztudcdw, zamiast tego, uczestnicy
otrzymujg ekologiczne naczynia wielokrotnego uzytku oraz
zachecani sg do przynoszenia wiasnych bidonow i kubkow.

* Redukcja i recycling odpadow - na kazdym kroku dbamy
O minimalizacje odpaddw, a te, ktore powstajg, segregujemy
| jesli to mozliwe poddawane s3 recyklingowi.

- Zrbwnowazony catering - stawiamy na produkty lokalne,
menu w 50 % koncentruje sie na daniach Wegetarlansklch
I weganskich, aby zredukowac Sslad weglowy zwigzany
z produkcja miesa.

« Zielona logistyka - nie mozemy wyeliminowac podrozy
lotniczych do miejsca wydarzenia, ale umozliwiamy
uczestnictwo zdalne, a dla wuczestnikdbw na miejscu
oferujemy bezptatng komunikacje miejskg na podstawie
identyfikatora kongresowego.

- Edukacja i SwiadomosC - podczas wydarzen promUJemy
praktyki i akcje pozostawiajgce po sobie ,legacy impact”

Dzieki zaangazowaniu catego zespotu | wolontariuszy,
Symposium Cracoviense pokazuje, ze troska 0 naszg planete jest
mozliwa w kazde] dziedzinie zycia, rowniez w organizacji
wydarzen. Nasz zielona historia | wodem nha to, ze kazdy
Z Nas moze przyczynic sie do ochr Srodowiska, podeJmUch
Swiadome, ekologiczne decyzje. AI ogopiero poczatek
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Zakonczylismy Europejski Program Zrownowazonej Turystyki
ETSM  2030. ZainicjowaliSmy ogdlnopolski  projekt dla
Stowarzyszenia Konferenqe I Kongresy w Polsce, ktdrego
jestesmy cztonkiem, “Zrownowazone kongresy i eventy ktérego
celem bedzie autoweryflkaqa obiektow kongresowych w Polsce
| opracowanie mapy zrownowazonych obiektow.

Jestesmy sygnatariuszem Net Zero Carbon Events, inicjatywy
branzowe] majgcej] na celu rozwigzanie problemu Zzmiany
klimatu.

Naszg misjg jest tworzenie i zapewnienie doskonatych platform
dla spotkan naukowych i biznesowych, ktére umozliwiajg
wymiane pogladow, wiedzy i doswiadczen. Dazymy do tego, by
kazde spotkanie, niezaleznie od jego formy - stacjonarnej,
wirtualnej czy hybrydowej — byto kluczem do osiggniecia celow
naszych Kklientow. Nasza misja ewoluuje wraz z witaczeniem
strategii ESG, podkreslajgc nasze zaangazowanie w organizacje
wydarzen, ktore harmonizujg cele biznesowe z troskg o
Srodowisko naturalne | spoteczne dobro. Chcemy, aby kazde
nasze dziatanie inspirowato innych i wnosito pozytywna zmiane
w Swiat zrobwnowazonych wydarzen.

Aspirujemy do bycia liderem w organizacji wydarzen naukowych
| biznesowych, uznawanym za symbol innowacji, niezawodnosci
| doskonatosci. Chcemy, by Symposium Cracoviense byto
pierwszym wyborem dla naukowcéw i profesjonalistow
biznesowych szukajgcych partnera, ktory zrozumie ich potrzeby
| przeksztatci je w niezapomniane wydarzenia, wspierajace
rozwoj wiedzy i wspotprace na skale globalna.

Aspirujemy do Swiata,
tradycyjne ramy, stajac sie sita napedowa zrownowazonego

w - ktérym wydarzenia przekracz'a,]a

rozwoju, innowacji | spotecznej integracji. Nasza wizja to‘
przysztosC, w ktérej bariery komunikacyjne sg zniwelowane,
a wymiana mysli swobodnie przeptywa, napedzajac postep
I innowacje, gdzie kazde spotkanie jest Kkatalizatorem
pozytywnych zmian, wspierajgcym ekologiczng swiadomosc
| spoteczng odp0W|edZ|aInosc

« Doskonatos¢ w kazdym detalu — Dbamy o najwyzszg jakosc
naszych ustug, zwracajagc uwage na kazdy, nawet
najmniejszy detal organizowanych przez nas wydarzen.

* Innowacyjnos¢ - Stale poszukujemy nowych rozwigzan
technologicznych i organizacyjnych, aby nasze spotkania
naukowe | biznesowe byly na najwyzszym | poziomie
| zarzadzane w sposob zrownowazony.

* Zrbwnowazony rozwoj — Dazymy do organizacji wydarzen
W sposOb zrownowazony, minimalizujac ich wptyw na
srodowisko, a jednoczesnie maksymalizujac korzysci dla
spo+eczenstwa I gospodarki.

* Inkluzywnos¢ — Dazymy do tworzenia wydarzen, ktore sa
dostepne dla wszystkich, promujgc réznorodnosc i rownosc.
Angazujemy sie w spotecznosci lokalne i wspieramy
inicjatywy  majace na celu gbudowanie lepszego
spoteczenstwa.

« Odpowiedzialnos€ — Bierzemy. g odpowiedzialnosC za
wptyw naszych dziatan na spoteCzeristwo i srodowisko, dazgc
dobC|ag+ego doskonalenia i promowania najlepszych praktyk

ranzy ’

\

\
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Model biznesowy

Dziatalnos¢ naszej firmy opiera sie na planowaniu, organizacji Kluczowe zasoby RN

| zarzadzaniu réznorodnymi wydarzeniami, takimi jak Kluczowe zasoby firmy to: wysoko kwalifikowany personel, baza,
konferencje, sympozja, kongresy, szkolenia, pokazy i inne danych dostawcdéw | partnerow, technologie Wsplerajagce \
spotkania biznesowe Ilub spoteczne. G’réwnym celem jest zarzadzanie wydarzeniami oraz kapitat zaktadowy. \
dostarczenie wartosci zarobwno organizatorom wydarzen, jak Kluczowe dziatania \

I ich uczestnikom, przy jednoczesnym generowaniu zysku dla Kluczowe  dziatania  obejmujg  zarzadzanie  projektami, A
firmy. negocjacje z obiektami i destawcami i ustug, marketing | =
Segmentacja rynku promocje wydarzen, zarzgdzanie rejestracjg i uczestnikami, a
Naszym docelowym segmentem rynku sg miedzynarodowe takze monitorowanie i ocene wydarzen.

I krajowe stowarzyszenia zawodowe, instytucje edukacyjne, Kluczowi partnerzy

organizacje rzgdowe, a takze indywidualni klienci Nasi partnerzy to dostawcy ustug konferencyjnych np. obiekty
zainteresowani organizacjg specjalistycznych wydarzen. kongresowe, hotele, dostawcy multimedidw, firmy cateringowe,
Oferta wartosci media branzowe i stali sponsorzy.

Kluczowa ofertg wartosci jest zapewnienie kompleksowej ustugi Struktura kosztéw

organizacyjnej, ktoéra obejmuje planowanie, koordynacje, Struktura kosztéw naszej firmy obejmuje koszty operacyjne (np.
logistyke, marketing i zarzadzanie wydarzeniem. wynajem biura, ptace, media), koszty zwigzane z organizacja
Kanaty dystrybucji wydarzen (wynajem obiektu, ustugi dodatkowe), marketing
Firma korzysta z réznych kanatow dystrybucji, aby dotrze¢ do | promocje, a takze koszty admmlstracyjne

klientow, w szczegdlnosci z marketingu bezposredniego,
wyszukujgc ,ambasadorow kongresdw” w organizacjach
I instytucjach miedzynarodowych i krajowych, a takze ze strony
internetowej, branzowych sieci partnerskich.
Strumienie przychodow
Firma generuje przychody z optat za organizacje wydarzen oraz
marz/prowizji na ustugach dodatkowych (np. zakwaterowanie,
wycieczKi, transfery).
/7
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Cztonkostwo w organizacjach
branzowych, rekomendacje

Cztonkostwo w organizacjach branzowych to dla nas znacznie
wiecej niz networking | wymiana doswiadczen - to realny wptyw
na Kksztattowanie przysztosci przemystu spotkan zaréwno
w Polsce, jak i na arenie miedzynarodowej. Przedstawiciele
Symposmm Cracoviense aktywnie angazujga sie w prace
kluczowych gremidw opiniotworczych, co pozwala nam
wspotdecydowac o kierunkach rozwoju catej branzy. Nasza
obecnos¢ w Radzie Polskiej Organizacji Turystycznej (POT),
W zarzadzie Stowarzyszenia Konferencje i Kongresy w Polsce
(SKKP) oraz w zarzadzie International Congress and Convention
Association (ICCA) daje nam unikalng platforme do lobbowania
na rzecz nowoczesnych rozwigzan.

Szczegolne miejsce w naszej dziatalnosci doradczej i eksperckiej
zajmujg promocja oraz wdrozenie zasad zrownowazonego
rozwoju. Jako lider zmian, wykorzystujemy nasz gtos w Radzie
POT | zarzadzie SKKP, aby wdraza¢ w Polsce standardy
"zielonych spotkan" (green meetings), minimalizowac slad
weglowy wydarzen oraz edukowac rynek w zakresie
odpowiedzialnosci spotecznej i ekologiczne,.

_ Krakéw e POLSKA
' ﬁ Tourism S K K P ‘ KONFERENCJE | KONGRESY ?J‘f-f‘éﬂ RGANIZ
H " ASLQIa nce W POLSCE [#] 5% ; :
ICCA

sns =
Member \\\\ e W . Krakow N
Turystyczna

Convention Bureau

v by

Pozycje Symposium Cracoviense legitymuje cz+onkos’cwo
w International Congress and Convention Association (ICCA).

elitarna, globalna sie¢ zapewnia nam bezposredni dostep do \

unikalnej bazy danych Swiatowych specjalistow. . oraz
decydentdw, znaczaco zwiekszajgc naszg widocznosC na
migedzynarodowym rynku konferencyjnym. Dzieki regularnym
raportom, analizom i badaniom ICCA, jako jedni z pierwszych,
rozumiemy globalne trendy I skutecznie wdrazamy.je na
rodzimym gruncie. Udziat w swiatowych kongresach
| spotkaniach regionalnych ICCA pozwala nam stale podnosic
kompetencje oraz wymieniac sie doswiadczeniami z najlepszymi
ekspertami na swiecie.

Te miedzynarodowg perspektywe skutecznie | tgczymy
z dynamicznym dziataniem na poziomie lokalnym i
regionalnym. Poprzez aktywnos¢ w Warszawskiej Organizacji
Turystycznej (WOT), Krakow Tourism Alliance oraz Matopolskiej
Organizacji  Turystycznej (MOT), Symposium _Cracoviense
stymuluje rozwdj turystyki biznesowej w najwazniejszych
regionach Polski. Kazda z tych organizacji stanowi platforme
wymiany innowacji, najlepszych praktyk i realizacji wspolnych
projektow promocyjnych, ktére buduja silng marke Polski za
granica.

Potwierdzeniem = naszej wiarygodnosci, = rzetelnosci oraz
najwyzszych standardow obstug] ienta biznesowego s3
oficjalne rekomendacje branzow ymposium Cracoviense
posiada status certyfikowanego, sjonalnego organizatora
kongresow (PCO) rekomendowarnego przez Polska Organizacje
Turystyczng, Krakéw Conventigii Bureau, Mazovia Convention
Bureau oraz Wroctaw Convem'.lon Bureau. Przyznane certyfikaty
to dla naszych partneréw Qwarancja, ze realizowane przez nas
projekty tacza glebalng wiedze i kontakty z nowoczesnym,
etycznym i zrowrfowazonym podejsciem do biznesu.

\
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Polityka zrovvnovvazonego rOZWOJu

srodowisko
1. Zobowigzujemy sie do minimalizowania
negatywnego wptywu naszej dziatalnosci

Nna Srodowisko naturalne poprzez
racjonalne gospodarowanie zasobami
| ograniczanie emisji gazow

cieplarnianych. Mierzymy s$lad weglowy
organizowanych przez nas wydarzen
I dgzymy do jego redukcji stawiajgc sobie
za cel ,Net Zero Carbon Events” do roku

2050.

2.Bedziemy stosowacd praktyki
zrownowazonego rozwoju, takie jak
ograniczenie zuzycia energii i wody,

sortowanie i recykling odpaddéw oraz
minimalizowanie emisji CO2 zwigzanych
Z podrézami stuzbowymi.

3.Wspotpracujemy Z dostawcami
| partnerami, ktorzy rowniez dazg do
osiggniecia celdw  zrownowazonego
rozwoju.
1) INNOWACYJNOS DDPOWIEDZIALNA
s R
05
N Y

DZIALANIA
UZIEL A LA

e
.4
-

spotecznosé

1. Przywigzujemy duza wage do
zrownowazonego rozwoju spotecznosci, w
ktorej dziatamy, i bedziemy podejmowac
inicjatywy, ktére przyczyniajg sie do jej
rozwoju.

2.Bedziemy  promowac réznorodnosc,
wigczajac W to rownosc ptci,
roznorodnos¢  kulturowa 1 integracje
spoteczna. Witaczylismy do
organizowanych przez nas wydarzen
kodeks postepowania, ktory

jednoznacznie okresla zasady zachowania
uczestnikdw wydarzen.

3.Bedziemy respektowac prawa cztowieka
| zapewniac bezpieczne i uczciwe warunki
pracy dla naszych pracownikow
| wspotpracownikow.

4.Bedziemy wspierac lokalne inicjatywy
spoteczne, aby aktywnie angazowac sie
W Naszg spotecznosc.

DOBRE ZDROWIE DOBRA JAKOSC

1JAKOSG 2YCIA EDUKACJI

/> N

ROWNOSG MNIEJ
PLCI 10 NIEROWNOSCI

y %
@' =)
v

zarzadzanie
1. Bedziemy prowadzi¢ nasza firme zgodnie
Z najwyzszymi standardami etycznymi
i uczciwoscig, stosujgc  przejrzyste
procedury i rachunkowosc.

2.Bedziemy zapewniac odpowiednie
zarzgdzanie ryzykiem | monitorowanie
dziatan  zgodnie z  obowigzujacymi

przeplsaml prawnyml I regulaqaml

3.Bedziemy dbac o dobre relacje
| transparentne warunki  wspotpracy
Z naszymi klientami, partnerami

biznesowymi | dostawcaml opierajac je
na wzajemnym zaufaniu i uczciwosci.
Przygotowalismy Kodeks postepowania
dostawcow, ktorym kierowac sie
bedziemy w wyborze naszych partneréw
biznesowych.

4.Bedziemy inicjowac i wspiera¢ branzowe
partnerstwa na rzecz zrownowazonego
rozwoju.

WZROST
GOSPODARGZY
|GODNA PRACA

PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW

YAY @
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Certyfikat
Green Meetings

Jako pierwsza firma w Polsce uzyskalismy miedzynarodowy
certyfikat "Green Meetings Silver"

YOUR REPORT

BUSINESS NAME: Symposium Cracoviense

CVERALL SCORE: 7%
DATE OF ALIDIT: 26 sierpnia 2025

77%

20%

0080

Green
Meet@s

Certyfikat Green Meetings zostat stworzony z mysla o branzy 2 SILVER
spotkan i wydarzen. Jego celem jest budowanie zaufania wsréd o
ezlotnych © meaiig | Botcras wybor - Hostawcow, | § COMWNCATO AwARGES  comANTY sy touwy,
QO L |
Jednoczesnie stanowi narzedzie dla obiektow konferencyjnych a INCLUSIVITY HIGHLIGHTS
I eventowych, pozwalajgc im potwierdzi¢ swojg wiarygodnosc Communication: Symposium
W Obszarze zrdbwnowazonego rozwojul. Cracoviense, have a good online
presence when i comes o
sustainability, and do their bast
Najwazniejsze wnioski z audytu: 5 to introduce these to their
Komunikacja: Symposium Cracoviense wykazuje sie silng 5 . . ’@' Q H v
obecnosciag w sieci w kwestiach zrownowazonego rozwoju . Awareness: Excellent knowledge
I doktada wszelkich staran, by przyblizy¢ te zagadnienia swoim O 70 58 70! 74° :j;:::;‘f;fjn“::::“‘“““"
klientom. _ _ _ 7 DESTINATION  DELEGATES CATERING TRAVEL VENUE throughout
Swiadomos¢: Przez caty czas widoczna jest doskonata wiedza et & Welbeing: Symposium
| Swiadomosc wszystkich aspektow zrownowazonego rozwoju. Cracoviense, ensures that health
Zdrowie i dobre samopoczucie: Symposium Cracoviense dba and welibeing of both guests and
O ochrong i promowanie zdrowia oraz dobrego samopoczucia Ly : syl mesata Sy
zarOwno gosci, jak i personelu na terenie obiektu. 0y (S} '
Obiekt: Duzy nacisk kfadziony jest na to, w jaki sposdb firma v | U e,
mierzy, tagodzi i ogranicza wptyw obiektu na srodowisko. o : migate, and reduce the
' ' envirgnmental impact of your
Odpady: Widoczne sg pewne pozytywne dziatania i inicjatywy, iy e Mol s M iy pact of y

w tym monitorowanie odpaddw i marnotrawstwa zywnosci oraz
srodki majgce na celu zapobieganie powstawaniu odpadow i ich
redukcje.

Waste: Some good actions and
initiatives on display including
waste & fond waste monitoring
and waste aveldance/reduction
Measuras,
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Jestesmy sygnatariuszem
Net Zero Carbon Events NET

Sektor przemystu spotkan to ztozona sieC interesariuszy, z ktérych wszyscy beda ZER CARBON

musieli pracowac nad zmniejszeniem emisji dwutlenku wegla i tu wtasnie niezbedna EVENTS \

jest wspodtpraca, zaangazowanie, konsekwencja w dziataniu a takze zmiana \
systemowa. Nie wystarcza dziatania pojedynczej organizacji lub grupy organizacji, aby N
podjac kroki na rzecz dekarbonizacji. Konieczne jest ponowne przemyslenie sposobu ~

planowania, projektowania i organizacji naszych wydarzen. Dlatego juz dzisigj
sygnujemy projekt Net Zero Carbon Events, startujgc matymi krokami i wyznaczajac
Sciezke dla swojej organizacji na podstawie wskazéwek umieszczonych w Road to Net
Zero.
Wskazowki te sg do zastosowania przez indywidualne firmy i koncentrujg sie na
organizatorach, obiektach oraz ustugodawcach, uwzgledniajg fakt, ze nie ma jedne;
drogi dla wszystkich organizacji, bo to zalezy od etapu na jakim sg oraz otoczenia
w jakim funkcjonuja. Zatozono réwniez, ze podstawowym celem jest dekarbonizacja
elementu udziatu osobistego w wydarzenlu a nie proponowanie wydarzen cyfrowych
lub hybrydowych jako rozwigzanie.
W przewodniku Road to Net Zero, na ktérym bedziemy bazowac, wyodrebniono piec
ponlzszych priorytetowych obszaréw do dziatania:
« Wydajnie zasilaj wydarzenia czystg, odnawialhg energiag
« Przeprojektuj wydarzenia, aby wykorzystywac zrownowazone materiaty i unikac
odpadow
* Pozyskuj zywnoS¢ w sposéb zrownowazony i eliminuj marnowanie zywnosci
- Logistyka - wydajnie przemieszczaj towary i sprzet
- Wspdtpracuj z partnerami z branzy turystycznej i wptywaj na nich w zakresie
ograniczenia emisji podczas podrézowania na eventy.
Do roku 2050 chcemy osiggnac to, aby organizowane przez nas wydarzenia byty
zeroemisyjne. Zaczynamy od pomiarow emisji organizowanych wydarzen,
z zastosowaniem wskazanej przez NZCE metodologii, aby mdc stworzyC realny plan
redukcji emisji gazoéw cieplarnianych.
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Poddalismy sie audytowl Ecovadis

Gtowne wnioski z audytu:

« Wysoki wynik ogdlny: Firma uzyskata ocene ogdlng na poziomie 69/100
punktow , co plasuje jg wsrod 15% najwyzej ocenianych przedsiebiorstw
na platformie EcoVadis ) \

* Srebrny medal: Za swdj wysoki wynik firmma otrzymata Srebrny Medal
(Silver Rating). SILVER | Top 15% *

« .Zaawansowane zarzadzanie etyka: Najwyze] ocenionym obszarem
tematycznym jest Etyka, w ktérej firma zdobyta az 83/100 punktdow
, Wykazujgc zaawansowany system zarzadzania w tym zakresie, poparte

m
dokumentami: 1) polityka obejmujgca cele jakosciowe i1 ilosciowe |

W zakresie etyki biznesu, z jasno przypisang odpowiedzialnoscig e‘ OJG Is
I mechanizmami przegladu; 2) polityka antykorupcyjna przeciwdziatajgca

m.in. konfliktom interesdw, oszustwom finansowym i praniu brudnych
pieniedzy; 3) polityka ochrony danych osob trzecich (klientow
| partnerdw), stosowanie srodkdow technicznych chronigcych systemy
informatyczne przed nieautoryzowanym dostepem oraz systematyczne - R
szkolenia personelu z procedur bezpieczenstwa informacji.

« Pozostate obszary: W kategoriach Srodowisko (Environment) oraz Prawa JU N 2025
Cztowieka i Pracownicze (Labor & Human Rights) firma uzyskata stabilne
wyniki  na poziomie 62/100 punktéw. Wskaznik wplywu dla
Zrownowazonych Zamowien (Sustainable Procurement) nie zostat (

/7

=

Sustainability Rating

W petni wyszczegdlniony w raporcie.

« Czysta historia (360° Watch): Brak jakichkolwiek negatywnych doniesien
medialnych czy wpisdow w zewnetrznych bazach danych dotyczacych ’
ryzyka i zgodnosci (compliance). .



JAY

SYMPOSIUM
CRACOVIENSE

Ujawnienie BI
podstawa
sporzadzenia

Ujawnienie B2
praktyki
przejscia na
bardziej
Zrownhowazong
gospodarke

Raport 2025 -VSME ESRS
modut podstawowy (bluro)

Symposium Cracoviense wybiera podstawowy
modut do przygotowania raportu

Zrownowazonego rozwoju zgodnie ze
standardem VSME ESRS.

Praktyki, ktore stosujemy w celu zmniejszenia
negatywnego wplywu i zwiekszenia pozytywnego
wptywu na ludzi | srodowisko, zostaty opisane
W naszej zielonej misji.




Zlelona energla w sercu naszych dziatan
— biuro w 100% zasilane z OZE

W Symposium Cracoviense wierzymy, ze odpowiedzialnos¢ za srodowisko
naturalne zaczyna sie od wtasnego podwodrka. Jako wiodacy organizator
kongresow (PCQO), ktory aktywnie promuje i wdraza zasady zrownowazonego
rozwoju W branzy spotkan, nie ograniczamy sie wytacznie do doradztwa -
kluczowe standardy aplikujemy przede wszystkim wewnatrz naszej
organizacji.

Z duma informujemy, ze zrealizowalismy jeden z kamieni milowych naszej
strategii ekologicznej: biuro Symposium Cracoviense przeszto w catosci na
zasilanie energiag pochodzaca w 100% ze zrodet odnawialnych (OZE).

Co to oznacza w praktyce?

Wszystkie procesy operacyjne, codzienna praca nhaszego zespotu oraz
infrastruktura technologiczna stuzaca do planowania i obstugi wydarzen s3g
obecnie napedzane czystg energig (wiatrowg, stoneczng oraz wodng).
Poprzez te transformacje energetyczng realnie redukujemy slad weglowy
generowany bezposrednio przez nasze biuro (Emisje w Zakresie 2 — Scope 2).
Nasza filozofia biznesowa:

Nie mozna tworzy¢ autentycznych, ,zielonych kongreséow” (green meetings)
dla klientow, jesli proces ich planowania opiera sie na tradycyjnych,
wysokoemisyjnych zrédtach energii. Catkowite przejscie na OZE to dowdd na
to, ze nasze ekologiczne deklaracje przektadamy na realne, policzalne
dziatania.

RESPECT
ENERGY

Co oznacza 100% zielonej energii w Respect Energy?

W Respect Energy SA sprzedajemy wylacznie energie elektryczng pochodzaca
z odnawialnych zrédet energii (OZE).

To nie hasto marketingowe, lecz fakt potwierdzony danymi.

W 2025 roku 100% energii ﬂ 'y
elektrycznej sprzedanej przez \\\\‘\\\\\\“ ll////

+ Mata energetyka wodna — 0,45%

Respect Energy pochodzito \ ) 0.45%
z OZE, w tym: § e
— 356%®
. H —— 0 anergie shensring 2
Energetyka wiatrowa — 59,11% "2" 36,88
* Energia stoneczna — 36,88% % e 0,
_ / 59,11% =5
» Biogaz — 3,56% //////// / ”“\\\

Dlaczego to wazne?

Xt Wybierajac energie z OZE:

+ wspierasz transformacje energetyczna,

ey S -
/,/(%33 » realnie obnizasz swdj slad weglowy,
+ korzystasz z energii zgodnej z zasadami zréownowazonego rozwoju.

To s oficjalne dane Respect Energy, ktore mozesz wykorzysta¢ m.in. do:

* raportowania ESG,
+ obliczania sladu weglowego organizacji,
+ analiz srodowiskowych i audytéw.
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Ujawnienie B3
srodowisko
energia i emisje
gazow
cieplarnianych

Biuro Symposium Cracoviense zuzycie 2024 wskaznik emisja kg/CO2
Zakres 2 EFs/PL
Egi;g\;/\i/?ail@létﬁ/czna kWh (ze zrédet 6948 0.00 0.00
Gaz (Im3 =10,972 kWh) 13609 0.20254 2756,37
Zakres 3 DEFRA
Podrdze stuzbowe - samochdd (km) 6921 0.17474 1209,38
Podrdze stuzbowe - pocigg (km) 17234 0.03546 611,12
Podrdze stuzbowe - samolot (km) 23096 0,10916 252116
Woda (m3) 106,05 0,1913 20,29
Uzdatnianie wody (m3) 106,05 0,17088 18,12
Odpady do ponownego uzycia i 13920 4 68568 6.52
recyclingu - ryczatt (tona)* ' ' '
Odpady spalane - ryczatt (tona) * 1,2340 4,68568 578
Odpady sktadowane - ryczatt (tona) * 0,0292 496,78228 14,51
0,0048 8,98311 0,04

Odpady kompostowane -ryczatt(tona)*
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Ujawnienie B3

srodowisko
energia i emisje
ga ZO0W Biuro Symposium Cracoviense zuzycie 2024 wskaznik emisja kg/CO2
cieplarnianych Hotele - delegacje CHSB

Podroze stuzbowe Polska 20 15,56 311,20

Podrdz stuzbowa Japonia 10 14,07 140,70

Podrdz stuzbowa Portugalia 7 13,2 92,40

Komunikacja cyfrowa Google

Zakres 1 0,07

Zakres 2 w lokalizacji 28,61

Zakres 3 19,41

SUMA EMISTI (kgCO2e) w 2025 7755,68

SUMA EMISTI (kgCO2e) w 2024 12043,36
2025 7,76 tCO2e
2024 12,04 tCO2e

* Nie dysponujemy danymi o stanie Gminy Krakdw za rok 2024, dlatego emisje odpadow wyliczylismy na
podstawie raportu za rok 2023, ktéry okresla, ze srednio na mieszkanca przypadto 498 kg odpadow
komunalnych. Do niniejszego raportu przyjelismy 50 % srednich odpaddw na osobe. Podziat procentowy
odpadow: kompostowanych 0.6 %, do ponownego uzycia i recycklingu - 46.1 %, sktadowanych - 1,7 %,
spalanych - 51.6 %. Zatrudnionych w SC jest 10 osob.
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Ujawnienie B4
zanieczyszczenie
powietrza, wody i gleby

nie dotyczy

Ujawnienie B5
bioréznorodnosé

Ujawnienie B6
woda

Ujawnienie B8
pracownicy

Ujawnienie B9
bezpieczenstwo
i higiena pracy

Ujawnienie B10
wyhagrodzenia
i szkolenia

Catkowity pobdr wody w biurze wynidst 106,05 m3. Firma
nie ma odrebnego licznika poboru wody, pobdr i zuzycie
wody jest liczone procentowo z faktur dla catego budynku.

Firmma zatrudnia 10 osdb, 90 % zatrudnionych to kobiety..
Wszystkie osoby posiadajg umowe o prace. tacznie w
przeliczeniu na etaty to 9,675. Sredni czas pracy na
pracownika to 40 godzin tygodnlowo Srednia liczba godzin
nadliczbowych na pracownika to 62,2 godziny rocznie /518
godziny miesiecznie.

Liczba dni przystugujgcego urlopu w 2025 to 246 dni
tacznie; pozostate do wykorzystania z roku 2024 - to 75 dni.
Wykorzystano tacznie w roku 2025 - 284 dni urlopu.

Badanie satysfakcji pracownikdow w roku 2025 jest na
poziomie 80 %.

Nie odnotowano zadnych wypadkow zwigzanych z praca.
taczna liczba dni nieobecnosci z powodu choroby w roku
2025 to 35 dni, z tego wynika, ze srednio na pracownika
poziom nieobecnosci w pracy wynosi 3,5 dnia w skali roku.

Srednie wynagrodzenie na 1 precosmbe za rok 2025
wyniosto 9 846,50 zt brutto
Srednia liczba godzin szkolen na 1 pracownika za rok 2025

wyniosta 18 h
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Ujawnienie BTl
pracownicy w tancuchu
wartosci, dotkniete
spotecznosci,
konsumenci,
uzytkownicy koncowi

Ujawnienie B12
wyroki skazujace i
grzywny za naruszenie
przepisow
antykorupcyjnych

Identyfikujemy kilka
wydarzen:

1. Ruch i hatas — organizowane kongresy nie powoduj3a
znaczacych zaktécen, gdyz unikamy gtosnych eventow
plenerowych.

2.Ekonomia lokalha - wptyw pozytywny
dochody firm), ale takze negatywny
noclegow podczas duzych kongresow).

3.Projekty legacy - dbamy o to, by wydarzenia miaty
pozytywny wptyw na lokalne spotecznosci.

4.Dostepnosc — wybieramy obiekty dostosowane do oséb z
niepetnosprawnosciami, chod nie zapewniamy
ttumaczen na migedzynarodowych konferencjach. Nasz
kodeks postepowania eliminuje dyskryminacje.

5.Bezpieczenstwo i komfort — zapewniamy ochroneg, patrol
medyczny | przeszkolony personel.

6.0dpady - minimalizujemy ich ilos¢, segregujemy
| przekazujemy do miejskich systemow gospodarki
odpadami.

7.Slad weglowy - transport uczestnikow, zwtaszcza
miedzynarodowych, generuje emisje. Jestesmy
sygnatariuszem Net Zero Carbon Events | dgzymy do ich
redukciji.

8.Firma posiada polityke przeciwdziatania nekaniu
I dyskryminacji oraz kodeks postepowania dla
uczestnikdw oraz dostawcow organizowanych przez nas
wydarzen. W  roku 2024 nie odnotowano zadnych
zgtoszen dotyczacych nekania i dyskryminacji.

kluczowych oddziatywan naszych

(zwiekszone
(wzrost cen

Firma, ani pracownicy nie maja wyrokow i nie zostaty
natozone na nich grzywny za naruszenie przepisow
antykorupcyjnych. Firma posiada polityke antykorupcyjna.
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Symposium Cracoviense KPI pozafinansowe 2025
SYMPOSIUM e o , e e : o T
CRACOVIENSE Wskaznik pozafinansowy (KPI) Jednostka Plan 2026 Wartos¢ 2025  Wartos¢ 2024  Wartos¢ 2023
1. Liczba zorganiiowanycﬁ ) 7
) } liczba 55 34 34 39
spotkan/eventow _
2. Srednia wielko$¢ grupy/eventu liczba 380 282 353 262
3. Poziom satysfakcji klientow % 82,00% 81,02% 80,61% 78,86%
4. Wskaznik rekomendacji w skali od 1 o ) '
. L wartoscé 45 43 4,2 4
(najnizszy) do 5 (najwyzszy) ]
5. Liczba pozyskanych leadow/zapytarn  liczba 60 52 58 67
_6.”\/'\_/“sp<5'r"<:zynr{i"l'< "konwersj‘imleadéw na | v |
: x % 60,00% 65,00% 45,00% 40,00%
Kklientow
Symposium Cracoviense KPI ESG 2025
ESG Wskaznik (KPI) Jednostka  Plan 2026 Wartosc 2025  Wartos$c 2024 Wartosc 2023
1. Zuzycie energii elektrycznej na kwh/ -
E = _ .g o J h/A 32,00 17,79 38,38 50,51
wydarzenie miedzynarodowe uczestnik |
2. Zuzycie energii elektrycznej na kWh -
E Y ) g Y J /_ 50,00 497 6156 brak danych
wydarzenie krajowe uczestnik |
litry/
E 3. Zuzycie wody na wydarzenie i _ brak danych brak danych brak danych
wydarzeni |
4. llosc warzonych odpadow K
E ik ) ¥ a of . 198 2,00 2,08 brak danych
na wydarzenie uczestnika |
5. Procent odpadow poddanych _
E ) , % 55,00% 52 52595 46,10% brak danych
recyklingowi |
6. Emisja dwutlenku wegla kg CO2e/ _
E : : : 520,00 537,75 923777 609
wyda(;_en_l_a mlggdg__ynarodg)weglo gczestnlk_g_ |
7. Emisja dwutlenku wegla kg CO2e/ L
E ) ) ) 60,00 64,67 106,25 brak danych
wydarzenia krajowego uczestnik
1. Satysfakcja pracownikow % 90% 80% 80% brak danych
2. Szkolenia pracownikow odziny/ :
5 S P . = y,./ 22 18 18 12
(srednia liczba godzin) pracownik
3. Wskaznik rotacji pracownikow % Q 0 20% 0
_ . liczba _
4, Zaangazowanie spoteczne L 5 4 5 2
dziatan
1. Przestrzeganie polityki liczb
. ’g _pcny [ ) icz a’ o 5 5 B
bezpieczenstwa informacji naruszen |
2. Transparentnosc informacji w . .
) - wartosc & 5 5 5
skaliod 1 (najnizsza) do 5
e . . liczba
3. Zgodnosc z przepisami prawa 0 0 0 0



Wydarzenia miedzynarodowe
2025 - srednia emisja

Dobre praktyki:

4% 0%3%

1. Obiekty konferencyjne i hotele - preferowane
obiekty z certyfikatem ekologicznym.

2.Catering — do 70% positkow wegetarianskich.

3. Transport — bezptatna komunikacja miejska dla
uczestnikow.

4 Aleja kongresowa - posadzenie drzewa jako
symbol ochrony srodowiska.

5.Dostepnosc — architektoniczna i cyfrowa.

kgCO2/
1 uczestnika

o6.Inkluzywnos¢ -  kodeks  przeciwdziatajacy , -
dyskryminacii. Zakwaterowanie 59,12

7.Zero waste - rezyghacja z jednorazowego ]

plastiku, lokalne  produkty, minimalizacja PARSIS |
bioodpadow.

8.R§use — wystawa z materiatdw wielokrotnego

uzytku.

9.Recycling - segregacja i odbiér odpaddow przez » : =
miejskie stuzby (46,1% recykling, 51,6% spalanie). Srednia emisjanal ‘
. 535,75
uczestnika w 2025

Srednia emisja w 2024 923,77 | ,: ‘
V4
7

-
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Projekty legacy, zrealizowane przy organizacji konferencji
miedzynarodowych:

fe leaves to ﬁ* i
le ga

\uld make a 1

1. Otwarte wyktady i warsztaty: Zorganizowanie bezptatnych prezentacji
I warsztatow dla mieszkancow w ramach organizowanej konferencji
Soroptimist International of Europe.

2.Program mentorski: liderki Soroptimist International of Europe dla
mitodych uczestniczek konferencji.

3.Bezptatne uczestnictwo: zapewnienie bezptatnego udziatu dla
studentdéw i doktorantéw uczelni w miedzynarodowej konferencji
Eurosensors 2025

4.7Zbidrka funduszy na dziatalnos¢ charytatywna: Sprzedaz PIN-Ow
okazjonalnych na rzecz dziatalnosci charytatywnej Polskich Klubdéw
Soroptymistek, szczegdlnie na ufundowanie stypendiow dla mtodych
utalentowanych kobiet

5.Drzewo kongresowe: zasadzenie drzewa kongresowego w Alei
Kongresowej w Krakowie, upamietniajgcego konferencje Soroptimist
International of Europe.
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Wydarzenia krajowe
2025 - srednia emisja

Dobre praktyki:

kgCO2/
1 uczestnika

1. Obiekt konferencyjne i hotele - preferowane
obiekty z certyfikatem srodowiskowym

2.Catering: Zwiekszenie udziatu positkow
wegetarianskich do 60%.

3.Dostepnosc - architektoniczna i cyfrowa.

4. Inkluzywnosc - kodeks postepowania,
przeciwdziatajacy dyskryminacji.
57Zero waste - rezygnacja z jednorazowych :
plastikowych kubkow, talerzy sztuccdodw, zamiast

Srednia emisja na 1
uczestnika w 2025

Srednia emisja w 2024 m )
, T d
/

tego, uczestnicy otrzymali naczynia
wielokrotnego uzytku. Menu z produktow
lokalnych, byto skomponowane w taki sposdb,
aby zminimalizowac ilos¢ bioodpaddow, nie
wykorzystywano produktow w jednorazowych
opakowaniach.
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Posadzimy.pl
2025

W roku 2025 dzieki wspotpracy z Fundacja
Posadzimy.pl
posadziliSmy 500 drzew w.

« powiecie tucholskim
powiecie lubaczowskim
powiecie ostrowieckim
powiecie zawiercianskim
Szczecinie
todzi
Ruciane-Nida

tgcznie posadzilismy 2000 drzew.

Liczba posadzonych
drzew
29000«g

llogé zwréconege
papieru *

Firma Symposium Cracoviense Sp z 0.0. posadzita fgcznie: 2000 #

2 220.00 m? 12 000 kg 2 000 1 340.00 116 000 kg | Nasza spotecznos¢ p.osac?zﬂa :N sumie: 761074 #
powierzchnia lasu* pochtanianie CO%rok* liczba drzew tlen dla osob rocznie* ilos¢ zwrbéconego papieru * DZIQkUje my'
* dane szacunkowe, niepoparte badaniami naukowymi Stan na dziefi wygenerowania certyfikatu

https: fposadzimy.pl/firma/symposium-cracoviense-sp-z2-0-0-
SprawdZ autentyczno$é certyfikatu na https /posadzimy.pl/sprawdz-certyfikat

* - deoe s2ecunkonce, niepopare badaniam: maukowymi
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Kolejne krokil

1. Dalsza redukcja emisji gazow cieplarnianych: Firma zobowigzuje sie do
redukcji sladu weglowego i dazy do osiggniecia ,Net Zero Carbon Events" do
2050 roku. Bedziemy kontynuowacC monitorowanie i raportowanie emisji CO2e
Z organizowanych wydarzen oraz szukac sposobdw na ich zmniejszanie.

2.Wspotpraca z partnerami o podobnych celach: Chcemy wspotpracowac

z dostawcami | partnerami, ktorzy rowniez dazg do osiggniecia celow
zrébwnowazonego rozwoju.
3.Promowanie zrownowazonego transportu: Bedziemy promowac

zrOwnowazony transport, poprzez udostepnianie uczestnikom siatki potgczen
kolejowych do miejsca realizacji wydarzenia oraz bedziemy preferowac obiekty
konferencyjne, dostepne srodkami komunikacji miejskie;.

4.Zwiekszanie udziatu positkow wegetarianskich i weganskich: Stawiamy na
zrownowazony catering, oferujgc menu, w ktorym minimum 50% stanowig
dania wegetarianskie i weganskie. BQleemy dazy¢ do dalszego zwiekszania
tego udziatu.

5.Minimalizacja odpaddow: Firma dazy do redukcji odpadow i recyklingu.

Bedziemy kontynuowac te dziatania 1 szukaé nowych sposobdow na
minimalizacje negatywnego wptywu na srodowisko.
o.Edukacja | swiadomos¢ ekologiczna: Firma aktywnie promuje praktyki

prosrodowiskowe i prospoteczne. Dzieki uzyskaniu przez Anne Jedrocha
certyfikatu GSTC w zakresie zrownowazonej turystyki, firma podejmie
wspotprace z organizacjami przemystu spotkan. Naszym celem jest
edukowanie oraz wspieranie podmiotow tego sektora w procesie certyfikacji
wdrazania standardow zrownowazonego rozwoju.

7.DostepnosC i inkluzywnosc: Firma dba o dostepnos¢ wydarzen dla oséb
Z niepetnosprawnosciami i promuje réznorodnoscC. Bedziemy kontynuowac te
dziatania, aby zapewnic, ze wszystkie wydarzenia beda dostepne i inkluzywne.

8.Projekty legacy. Wzmacnianie dtugoterminowego wptywu organizowanych
wydarzen na lokalne spotecznosci poprzez realizacje projektow o trwatym
Znaczeniu.

9.Kontynuacja sadzenia drzew z Fundacjg Posadzimy.pl

Professional Certificate
in Sustainable Tourism

ANNA JEDROCHA

has completed the

GSTC Sustainable Tourism Course

and successfully passed the GSTC Sustainable Tourism Training Exam in 2025.

The Global Sustainable Tourism Council (GSTC) hereby acknowledges that the certificate holder has
achieved an in-depth understanding of the GSTC Standards, the global standard for sustainability
practices in the travel and tourism industry, and has demonstrated advanced knowledge of applying
the principles of sustainable tourism in evaluating
and developing relevant solutions.

y 1977 G

Randy Durband Luigi Cabrini
Chief Executive Officer Chair of the Board
Global Sustainable Tourism Council Global Sustainable Tourism Council

oQ:GSTC

Global Sustainable Tourism Council
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Podziekowania

Chcielibysmy wyraziCc naszg gteboka wdziecznosc
catemu zespotowi, ktory brat udziat w opracowaniu
naszego raportu ESGC. Wasze zaangazowanie, wiedza
| determinacja byty kluczowe dla stworzenia tego
kompleksowego dokumentu, ktory odzwierciedla

nasze zobowigzania | osiggniecia w zakresie
srodowiska, spotecznej odpowiedzialnosci i tadu
korporacyjnego

Dziekujemy rowniez naszym partnerom, ktorzy w
jakikolwiek sposéb przyczynili sie do powstania tego
raportu. Wasze zaangazowanie jest dowodem na to,
ze wspolnie mozemy osiggnac wielkie rzeczy. Razem
tworzymy przysztos¢, w ktérej zrownowazony rozwaoj
staje sie fundamentem naszej dziatalnosci.

Telefon Q
+48 12 422 76 00

Email
iInfo@symposium.pl

Strona internetowa
WWW.Symposium.pl

<
=
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