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Wszystko zaczeto sie kilka lat temu, w czasie pandemii Covid-19,
kiedy uswiadomilismy sobie, ze juz nic nie bedzie takie samo, ze
nalezy zadbac o dobrostan i zdrowie spoteczenstwa oraz dziatac
na rzecz ochrony Srodowiska, a organizatorzy wydarzen moga
miec na to pozytywny wptyw. Naszq inspiracja byt kongres ICCA
2020 i dokument pokongresowy ,Kaohsiung Protocol”. Jako
aktywny cztonek grupy Krakow Network, przystagplllsmy do
wypracowania podobnego dokumentu dla krakowskiej branzy
spotkan, ktory stanowi dla  nas mape drogowa do
zrOwnowazonego rozwoju, transparentnosci prowadzenia
dziatalnosci, inicjowania projektow proekologicznych
| prospo+ecznych Pierwszym wydarzeniem organizowanym w
sposdb zrownowazony byt kongres |ICCA 2022, ktérego
gospodarzem byto miasto Krakow i krakowska branza spotkan.
Tutaj po raz pierwszy mierzono slad weglowy wydarzenia, tutaj
przeprowadzono kilka projektow na rzecz Srodowiska
naturalnego oraz spotecznosci polskiej i ukrainskiej.

Tutaj zainicjowaliSmy |1 kontynuujemy podstawowe zasady
Zrownowazonego rozwoju W organizacji spotkan:

« Zero waste — rezygnujemy z jednorazowych plastikowych
kubkow, talerzy 1 sztucdcdw, zamiast tego, uczestnicy
otrzymujg ekologiczne naczynia wielokrotnego uzytku oraz
zachecani sg do przynoszenia wtasnych bidondow i kubkow.

« Redukcja i recycling odpadow - na kazdym kroku dbamy
o minimalizacje odpadow, a te, ktore powstajg, segregujemy
i jesli to mozliwe poddawane sg recyklingowi.

e Zrownowazony catering - stawiamy na produkty lokalne,
menu W 50 % koncentruje sie na daniach vvegetanansklch
I weganskich, aby zredukowac $lad weglowy zwigzany
z produkcja miesa.

e Zielona logistyka - nie mozemy wyeliminowaé podrdzy
lotniczych do miejsca wydarzenia, ale umozliwiamy
uczestnictwo zdalne, a dla uczestnikdw na miejscu-oferujemy
bezptatna komunikacje miejska na podstawie identyfikatora
kongresowego.

« Edukacja i swiadomosC - podczas wydarzen promUJemy
praktyki i akcje pozostawiajgce po sobie ,legacy impact”

Dzieki zaangazowaniu catego zespotu 1 wolontariuszy,
Symposium Cracoviense pokazuje, ze troska 0 nasza planete jest
mozliwa w kazdej dziedzinie zycia, rowniez w organizacji
wydarzen. Nasz zielona historia | wodem nha to, ze kazdy
Z nas moze przyczyni¢ sie do ochr Srodowiska, pOde_]mUJQC
Swiadome, ekologiczne decyzje. AI ogopiero poczatek
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Zielona przysztosc¢
Symposium Cracoviense uczestniczy w Europejskim Programie
Zrownowazonej Turystyki ETSM 2030. Celem tego programu jest
wspieranie certyfikacji zrownowazonego rozwoju i wiedzy na
temat zrownowazonego rozwoju wsrod matych 1 Srednich
przedsiebiorstw turystycznych (SMTE), a takze t3czenie
zrownowazonych przedsigbiorstw turystycznych w siecC, w ktorej
zacheca sie do wymiany doswiadczen.

JesteSmy sygnatariuszem Net Zero Carbon Events, inicjatywy
branzowe] majacej] na celu rozwigzanie problemu zmiany
klimatu.

Misja
Naszg misjg jest tworzenie i zapewnienie doskonatych platform
dla spotkan naukowych i biznesowych, ktore umozliwiajg

wymianeg pogladow, wiedzy i doswiadczen. Dazymy do tego, by
kazde spotkanie, niezaleznie od jego formy - stacjonarnej,
wirtualne] czy hybrydowej — byto kluczem do osiggniecia celow
naszych klientow. Nasza misja ewoluuje wraz z witaczeniem
strategii ESG, podkreslajac nasze zaangazowanie w organizacje
wydarzen, ktore harmonizuja cele biznesowe z troska o
Srodowisko naturalne i spoteczne dobro. Chcemy, aby kazde
nasze dziatanie inspirowato innych i wnosito pozytywna zmiane
w Swiat zrownowazonych wydarzen.

Wizja

Aspirujemy do bycia liderem w organizacji wydarzen naukowych
| biznesowych, uznawanym za symbol innowacji, niezawodnosci
| doskonatosci. Chcemy, by Symposium Cracoviense byto
pierwszym wyborem dla naukowcdéw i profesjonalistow
biznesowych szukajgcych partnera, ktéry zrozumie ich potrzeby
| przeksztatci je w niezapomniane wydarzenia, wspierajace
rozwQj wiedzy i wspotprace na skale globalna.

Aspirujemy do swiata, W ktorym wydarzenia przekracZa,jq
tradycyjne ramy, stajac sie sita napedowaq zrownowazonego
rozwoju, innowacji | spotecznej integracji. Nasza wizja to‘
przysztosC, w ktérej bariery komunikacyjne sg zniwelowane,
a wymiana mysli swobodnie przeptywa, napedzajgc postep
i innowacje, gdzie kazde spotkanie jest Kkatalizatorem
pozytywnych zmian, wspierajgcym ekologiczng Swiadomosc
| spoteczng od pOW|edZ|aInosc

Wartosci

e Doskonatos¢ w kazdym detalu — Dbamy o najwyzsza jakosc
naszych ustug, =zwracajgc uwage na kazdy, nawet
najmniejszy detal organizowanych przez nas wydarzen.

e InNnowacyjnos¢ - Stale poszukujemy nowych rozwigzan
technologicznych i organizacyjnych, aby nasze spotkania
naukowe | biznesowe byty na najwyzszym @ poziomie
| zarzgdzane w sposob zrownowazony.

« Zréownowazony rozwdj — Dazymy do organizacji wydarzen
W sposob zrownowazony, minimalizujac ich wptyw na
srodowisko, a jednoczesnie maksymalizujgc korzysci dla
spo’reczenstwa I gospodarki.

o Inkluzywnosc — Dazymy do tworzenia wydarzen, ktore sa
dostepne dla wszystkich, promujgc réznorodnosc i rownosc.
Angazujemy sie w spotecznosci lokalne i wspieramy
inicjatywy  majgce na celu gbudowanie Ilepszego
spoteczenstwa.

o« Odpowiedzialnosc - Bierzemyﬁa odpowiedzialnos¢ za
wptyw naszych dziatan na spotecCkeristwo i Srodowisko, dgzgc
do ciggtego doskonalenia i promowania najlepszych praktyk
w branzy. ,
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Model biznesowy

Dziatalnos¢ naszej firmy opiera sie na planowaniu, organizacji
| zarzadzaniu roznorodnymi wydarzeniami, takimi jak
konferencje, sympozja, kongresy, szkolenia, pokazy 1|1 inne
spotkania biznesowe |ub spoteczne. GJréwnym celem jest
dostarczenie wartosci zardwno organizatorom wydarzen, jak
]icich uczestnikom, przy jednoczesnym generowaniu zysku dla
irmy.

Segmentacja rynku

Naszym docelowym segmentem rynku s3a miedzynarodowe
I krajowe stowarzyszenia zawodowe, instytucje edukacyjne,
organizacje rzgdowe, a takze mdleduaInl klienci zainteresowani
organizacja specjalistycznych wydarzen.

Oferta wartosci

Kluczowg ofertg wartosci jest zapewnienie kompleksowej ustugi
organizacyjnej, ktdéra obejmuje planowanie, koordynacje,
logistyke, marketing i zarzgdzanie wydarzeniem.

Kanaty dystrybuc;ji

Firma korzysta z réznych kanatow dystrybucji, aby dotrze¢ do
klientow, w szczegdlnosci z marketingu bezposredniego,
wyszukujgc ,ambasadoréw  kongreséw” w organizacjach
| instytucjach miedzynarodowych i krajowych, a takze ze strony
internetowej, branzowych sieci partnerskich.

Strumienie przychodow

Firma generuje przychody z optat za organizacje wydarzen oraz
marz/prowizji na ustugach dodatkowych (np. zakwaterowanie,
wycieczkKi, transfery).

N\

Kluczowe zasoby N
Kluczowe zasoby firmy to: wysoko kwalifikowany personel, baza,
danych dostawcow 1 partnerdw, technologie Wsplerajqce \

zarzadzanie wydarzeniami oraz kapitat zaktadowy.

Kluczowe dziatania

Kluczowe dziatania obejmujg zarzgdzanie projektami, negocjacje
z obiektami i dostawcami i ustug, marketing i promocje
wydarzen, zarzadzanie rejestracjg 1 uczestnikami, a- takze
monitorowanie i ocene wydarzen.

Kluczowi partnerzy

Nasi partnerzy to dostawcy ustug konferencyjnych np. obiekty
kongresowe, hotele, dostawcy multimedidw, firmy cateringowe,
media branzowe i stali sponsorzy.

Struktura kosztéow

Struktura kosztow naszej firmy obejmuje koszty operacyjne (np.
wynajem biura, ptace, media), koszty zwigzane z organizacja
wydarzen (wynajem obiektu, ustugi dodatkowe), marketing
| promocje, a takze koszty admlnlstracyjne
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Cztonkostwo w organizacjach
branzowych, rekomendacje

Nasza firma, bedac cztonkiem International Congress
and Convention Association (ICCA), Stowarzyszenia Konferencje
I Kongresy, Warszawskie] Organizacji Turystycznej, Krakow
Tourism Alliance oraz Matopolskiej Organizacji Turystyczne,
odgrywa istotng role na miedzynarodowej arenie organizacji
konferencji i kongresow. Kazda z tych organizacji ma swoje
specyficzne cele, obowigzki i korzysci dla swoich cztonkow, ktore
pomagaja cztonkom w rozwoju i efektywnym funkqonowamu Y,
branzy turystycznej i konferencyjnej.

International Congress and ConventionAssociation (ICCA)
zapewnia nam dostep do bazy danych specjalistow i organizacji
z branzy konferencyjnej na catym Swiecie, co umozliwia
nawigzywanie miedzynarodowych kontaktow biznesowych.
Bycie cztonkiem ICCA zwWieksza widocznoscé na
miedzynarodowym rynku konferencyjnym, promujac nasza
firme wsrdd potencjalnych klientéw i partneréw. ICCA regularnie
udostepnia raporty, analizy 1 badania, ktére pomagaja
W zrozumieniu globalnych trenddow w branZy | dostosowaniu do
nich strategii rozwoju. ICCA tez organizuje kongres i spotkania
regionalne, ktdore pozwalaja nam na rozwd] kompetenc]i
I wymiane doswiadczen z innymi profesjonalistami.

D) Towem  SKIKP|Bai s pRL S,
W 53 Krakow

Convention Bureau

AQliance.
ICCA o

Member ' Warszawska
Organizacja
Turystyczna

Pozostate organizacje dajg nam mozliwosc nawigzywania
kontaktéw z innymi firmami i specjalistami z branzy na tereni&

Polski. Stanowig platformy wymiany  najlepszych praktyk\

I Innowacji w organizacji konferencjii kongreséw. Dajg nam tez
mozliwosC udziatu we wspdlnych inicjatywach promocyjnych
| projektach rozwojowych.

Symposium  Cracoviense, poprzez swoje zaangazowanie
w dziatania spotecznych organizacji branzowych, przyczynia sie
do osiggania wspolnych celow promocji i rozwoju turystyki
biznesowej w Polsce | na Swiecie. Firma rozumie wartosc
wspotpracy i networking'u, wykorzystujgc swoje cztonkostwo do
wymiany wiedzy, doéwiadczen oraz do promocji Polski jako
miejsca atrakcyjnego dla turystow i profesjonalistéw z branzy
konferencyjnej. Aktywna postawa Symposium Cracoviense
w tych organizacjach nie tylko wzmacnia jej pozycje na rynku,
ale takze przyczynia sie do rozwoju catej branzy.

Nasza firma posiada rekomendacje Polskiej < Organizacji
Turystycznej 1 Krakdw Convention Bureau ' w zakresie
profesjonalnej organizacji kongresow. Celem programow
rekomendacji jest identyfikowanie i wspieranie podmiotow,
ktore oferujg fachowe i kompleksowe ' ustugi zwigzane
Z organizacjg i obstuga konferencji i kongresow w Polsce.
Przyznawane certyfikaty stanowig potW|erdzen|e rzetelnosci,

dobrych praktyk oraz najwyzszyc dardow obstugi klienta
firmy PCO (Professional

biznesowego przez rekomendowa
Congress Organizer).

\
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Polityka zrownowazonego I’OZWO_]U

srodowisko spotecznosc¢ zarzadzanie

1.Zobowiazujemy sie do minimalizowania 1.Przywigzujemy duza wage do 1.Bedziemy prowadzi¢ nasza firme zgodnie
negatywnego wptywu naszej dziatalnosci ZrOwnowazonego rozwoju spotecznosci, w Z najwyzszymi standardami etycznymi
Nna <rodowisko naturalne poprzez ktorej dziatamy, i bedziemy podejmowacd | uczciwosciag, stosujac  przejrzyste
raqona“qe gospodarowan|e zasobami |n|CJatywy, ktore przyczynlajag SIQ do _je_] procedurylrachunkowosc . .
i ogran|czan|e em|SJ| gazév\/ I’OZWQ_]U 2. BQleemy zapewnlac OdeWIGdﬂ!e
cieplarnianych. Mierzymy $lad weglowy 2.Bedziemy promowac réznorodnosc, zarzadzanie ryzykiem | monitorowanie
organizowanych przez nNas Wydarzeﬁ WJIQCZHJQC w to rownosc p’rCI roznorodnosc dziatan zgodnle Z ObOWIQZUJQCymI
i dazymy do jego redukcji Stawiajac sobie kU'tUI’OWQ I mtegraqe SpoJreczna przeplsaml prawnyml I regulaqaml
za cel ,Net Zero Carbon Events” do roku Wigczylismy do organizowanych przez 3.Bedziemy dba¢ o dobre relacje
2050. nas wydarzen kodeks postepowania, ktory I transparentne warunki wspotpracy

2.Bedziemy stosowad praktyki jednoznacznie okresla zasady zachowania Z naszymi klientami, partnerami
Zrownowazonego I’OZWOJU takie Jak uczestnlkowwydarzen blznesowyml | dostawcaml oplerajagc _]e
ogran|czen|e Zuzyc|a energ” i Wody’ 3. BQleemy respektowac Prawa cztowieka Nna Wzajemnym zaufaniu 1 uczciwosci.
sortowanie | recyk“ng odpaddw oraz |zapewmac bezpleczne | uczciwe warunki Przygotowallsmy Kodeks postepowama
minimalizowanie emisji CO2 zwiazanych pracy dla  naszych pracownikow dostawcow, ktoérym kierowac sie
z podrézami stuzbowymi. | wspotpracownikow, bedziemy w wyborze naszych partneréow

3.Wspétpracujemy 7 dostawcami 4.Bedziemy wspierac lokalne inicjatywy biznesowych. o . ) .
i partnerami, ktorzy réwniez dazg do spoteczne, aby aktywnie angazowac sie 4.Bedziemy inicjowac i wspieracC branzowe
os|agn|ec|a celow Zrownowazonego W Naszq SpOerCZﬂOSC partnerstwa Na rzecz 7Z2rownowazonego
rozwoju. roZwoju.
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Jestesmy cztonkiem Green Tourism,
certyfikowang firmga Green Meetings

PEOPLE GOALS
Certyfikat Green Meetings zostat stworzony z myslg o branzy spotkan

I wydarzen. Jego celem jest budowanie zaufania wsrdéd klientow @ @ @ e

korporacyjnych, ktérzy oczekuja certyfikacji od niezaleznych instytucji Communication Awareness Community Health Equality, Diversity
podczas wyboru dostawcow. Jednoczesnie stanowi nharzedzie dla & Wellbeing & Inclusivity
obiektow konferencyjnych | eventowych, pozwalajac im potwierdzic
SWo0jg wiarygodnosc¢ w obszarze zrdwnowazonego rozwoju.

Jako pierwsza firma w Polsce uzyskalismy miedzynarodowy certyfikat
"Green Meetings Bronze"

PLACES GOALS
Od dziatan na rzecz poprawy biordznorodnosci,
eliminacji jednorazowych produktéow i wspierania
lokalnych  spotecznosci, poprzez wdrazanie
gospodarki o obiegu zamknietym, az po realizacje
standardow ochrony sSrodowiska, spotecznej

S

n odpowiedzialnoéci I tadu korporacyjnego (ESG), Destination Experiences Travel Food & Drink Biodiversity
certyfikat oferuje konkretne narzedzia do
Meetlngs mierzenia i raportowania dziatan proekolo- PLANET GOALS

gicznych. Dodatkowo, redukcja sladu weglowego
staje sie bardziej przystepna i zrozumiata.
Podjecie tych krokdw to nie tylko wtasciwa
decyzja etyczna, ale takze wyrazna przewaga
konkurencyjna, pozwalajaca pokazacd, ze
zrownowazony rozwoj jest traktowany w sposob
priorytetowy.

BRONZE

Water Carbon Chemicals
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JesteSmy sygnatariuszem
Net Zero Carbon Events NET

Sektor przemystu spotkan to ztozona sieC interesariuszy, z ktérych wszyscy beda ZER CARBON

musieli pracowac nad zmniejszeniem emisji dwutlenku wegla i tu wiasnie niezbedna EVENTS \

jest wspodtpraca, zaangazowanie, konsekwencja w dziataniu a takze zmiana \
systemowa. Nie wystarczg dziatania pojedynczej organizacji lub grupy organizacji, aby \
podjac kroki na rzecz dekarbonizacji. Konieczne jest ponowne przemyslenie sposobu s

planowania, projektowania | organizacji naszych wydarzen. Dlatego juz dzisigj
sygnujemy projekt Net Zero Carbon Events, startujgc matymi krokami i wyznaczajac
Sciezke dla swojej organizacji na podstawie wskazowek umieszczonych w Road to Net
Zero.
Wskazowki te sg do zastosowania przez indywidualne firmy i koncentrujg sie na
organizatorach, obiektach oraz ustugodawcach, uwzgledniajg fakt, ze nie ma jednej
drogi dla wszystkich organizacji, bo to zalezy od etapu na jakim s3g oraz otoczenia w
jakim funkcjonuja. Zatozono rowniez, ze podstawowym celem jest dekarbonizacja
elementu udziatu osobistego w Wydarzenlu a nie proponowanie wydarzen cyfrowych
lub hybrydowych jako rozwigzanie.
W przewodniku Road to Net Zero, na ktérym bedziemy bazowac, wyodrebniono piec
ponizszych priorytetowych obszaréw do dziatania:

« Wydajnie zasilaj wydarzenia czysta, odnawialng energia

e Przeprojektuj wydarzenia, aby wykorzystywac zrownowazone materiaty 1 unikac

odpadow

» Pozyskuj zywnosC w sposob zréwnowazony i eliminuj marnowanie zywnosci

 Logistyka - wydajnie przemieszczaj towary i sprzet

« Wspotpracuj z partnerami z branzy turystycznej i wptywaj na nich w zakresie

ograniczenia emisji podczas podrézowania na eventy.

Do roku 2050 chcemy osiggnac to, aby organizowane przez nas wydarzenia byly
zeroemisyjne. Zaczynamy od pomiarow emisji organizowanych wydarzen, z
zastosowaniem wskazanej przez NZCE metodologii, aby madoc stworzyC¢ realny plan
redukcji emisji gazow cieplarnianych.
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Uczestniczymy w eu ropejskim
orojekcle ETSM

Europejski  Monitoring  Zrownowazonej  Turystyki 2030
(ETSM2030) to projekt finansowany przez Unie Europejska (UE),
majacy na celu wspieranie certyfikacji w  zakresie
Zrownowazonego rozZwoju oraz poszerzanie wiedzy na ten temat
wsrod matych | Srednich przedsiebiorstw turystycznych (SMTE).
Projekt dazy takze do stworzenia sieci wspotpracujacych
przedsiebiorstw  turystycznych, ktdére dziataja zgodnie

Z zasadami zrownowazonego rozwoju, wspierajgc wymiane
doswiadczen i dobrych praktyk. E T S M 2 0 3 0
ETSM2030 jest czescig programu COSME, europejskiej inicjatywy European Tourism Sustainability Monitoring

wspierajgcej konkurencyjnos¢ matych i srednich przedsiebiorstw
(SMTE) w UE. Gtéwnym celem projektu jest budowanie sieci
matych i srednich przedsiebiorstw turystycznych, aby zwiekszyc¢
monitorowanie dziatan na rzecz zrownowazonego rozwoju.

Osiggane jest to poprzez wspottworzenie | wdrazanie
INnnowacyjnych projektow Zrownowazonego rozwoju
(Sustainable Innovations Projects - SIP) orazzachecanie do
udziatu W odpowiednich programach certyfikacji

zrownowazonego rozwoju, takich jak EU Ecolabel czy EMAS
(System Ekozarzadzania i Audytu).




JAY|

SYMPOSIUM
CRACOVIENSE

Raport 2024 -VSME ESRS
modut podstawowy (biuro)

Symposium Cracoviense wybiera podstawowy

Ujawnienie B1
modut do przygotowania raportu
podstawa Zréwnowazonego rozwoju zgodnie ze standardem
sporzadzenia VSME ESRS.
Ujawnienie B2
praktykl Praktyki, ktore stosujemy w celu zmniejszenia
przejécia na negatywnego wptywu i zwigkszenia pozytywnego
oo wptywu na ludzi 1 srodowisko, zostaty opisane
bardZ|ej W naszej zielonej misji.

Zrownowazong
gospodarke
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Ujawnienie B3
srodowisko
energia i emisje
gazow
cieplarnianych

Biuro Symposium Cracoviense zuzycie 2024 wskaznik emisja kg/CO2

Zakres 2 EFs/PL

Energia elektryczna kWh 522219 0.79868 4170.86

Gaz (Im3 =10,972 kWh) 11486.48 0.20254 2326.47
Zakres 3 DEFRA

Podrdze stuzbowe - samochod (km) 7854 0.17048 1338.95

Podrdéze stuzbowe - pociag (km) 6187 0.03549 219.58

Podrdze stuzbowe - samolot (km) 19108 0.074345 1420.58

Woda (m3) 89.45 0.149 13.33

Uzdatnianie wody (m3) 89.45 0.272 24.33

Odpady do ponownego uzycia i

recyclingu - ryczatt (tona)* 1.148 21.28 24.43

Odpady spalane - ryczatt (tona) * 1.285 21.28 27.34

Odpady sktadowane - ryczatt (tona) * 0.042 446.20 18.74

Odpady kompostowane -ryczatt(tona)* 0.015 8.911 0.13
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Ujawnienie B3

srodowisko
energia i emisje
ga ZOW Biuro Symposium Cracoviense zuzycie 2024 wskaznik emisja kg/CO2

cieplarnianych Hotele - delegacje CHSB
Delegacje - Katowice (doba) 9 19.66 176.94
Delegacje - Warszawa (doba) 4 22.55 90.2
Delegacje - Wroctaw (doba) 7 15.43 108.01
Delegacje - Abu Dhabi (doba) 12 175.65 2107.8
Komunikacja cyfrowa Google
Dysk, dokumenty, arkusze, prezentacje 18.20
Email, czat, meet 11,02
Admin, kalendarz 1.81
SUMA EMISII (kgCO2e) 12043.36

2024 12,04 tCO2e
2023 17,15 tCO2e

e Nie dysponujemy danymi o stanie Gminy Krakow za rok 2024, dlatego emisje
odpadow wyliczyliSmy na podstawie raportu za rok 2023, ktory okresla, ze srednio na
mieszkanca przypadio 498 kg odpaddw komunalnych. Do niniejszego raportu
przyjelismy 50 % Srednich odpaddw na osobe. Podziat procentowy odpadow:
kompostowanych 0.6 %, do ponownego uzycia i recycklingu - 46.1 %, sktadowanych -
1,7 %, spalanych - 51.6 %. Zatrudnionych w SC jest 10 oso6b.
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Ujawnienie B4
zanieczyszczenie
powietrza, wody i gleby
Ujawnienie B5
bioréznorodnosé

Ujawnienie B6
woda

Ujawnienie B8
pracownicy

Ujawnienie B9
bezpieczenstwo
i higiena pracy

Ujawnienie B10
wyhagrodzenia
K74, CIELIE

nie dotyczy

Catkowity pobor wody w biurze wynidst 89,45 m3. Firma nie
ma odrebnego licznika poboru wody, pobdr | zuzycie wody
jest liczone procentowo z faktur dla catego budynku.

Firma zatrudnia 10 osdb, 90 % zatrudnionych to kobiety..
Wszystkie osoby posiadajga umowe o prace. tacznie w
przeliczeniu na etaty to 9,675 Sredni czas pracy na
pracownika to 40 godzin tygodniowo. Srednia liczba godzin
nadliczbowych na pracownika to 59,5 godziny rocznie / 5
godzin miesiecznie.

Liczba dni przystugujacego urlopu w 2024 to 244 dni
tgcznie, pozostate do wykorzystania z roku 2023 - to 79 dni.
Wykorzystano tacznie w roku 2024 - 258 dni urlopu.

Badanie satysfakcji pracownikdw w roku 2024 jest na
poziomie 80 %.

Nie odnotowano zadnych wypadkow zwigzanych z praca.
tgczna liczba dni nieobecnosci z powodu choroby w roku
2024 to 8 dni, z tego wynika, ze srednio na pracownika
poziom nhieobecnosci w pracy jest ponizej jednego dnia w
skali roku.

Srednie wynagrodzenie na 1 pracownika za rok 2024
wyniosto 11 300 zt brutto

Srednia liczba godzin szkolen na 1 pracownika za rok 2024
wyhniosta 18 h
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Ujawnienie BTl
pracownicy w fancuchu
wartosci, dotkniete
spotecznosci,
konsumenci,
uzytkownicy koncowi

Ujawnienie B12
wyroki skazujace i
grzywny za naruszenie
przepisow
antykorupcyjnych

ldentyfikujemy kilka kluczowych oddziatywan naszych
wydarzen:
1.Ruch i hatas — organizowane kongresy nie powodujg
znaczacych zaktécen, gdyz unikamy gtosnych eventow
plenerowych.
2.Ekonomia lokalna - wptyw pozytywny (zwiekszone
dochody firm), ale takze negatywny (wzrost cen
noclegdw podczas duzych kongresow).
3.Projekty legacy - dbamy o to, by wydarzenia miaty
pozytywny wptyw na lokalne spo’fecznosu
4. Dostepnosc — wybieramy obiekty dostosowane do 0sdb z
niepetnosprawnosciami, choc nie Zapewnhiamy
ttumaczen na miedzynarodowych konferencjach. Nasz
kodeks postepowania eliminuje dyskryminacje.
5.Bezpieczenstwo i komfort — zapewniamy ochrone, patrol
medyczny i przeszkolony personel.

6.0dpady - minimalizujemy ich ilos¢, segregujemy
| przekazujemy do miejskich systemow gospodarki
odpadami.

7.Slad weglowy - transport uczestnikdéw, zwitaszcza
miedzynarodowych, generuje emisje. JesteSmy
syghnatariuszem Net Zero Carbon Events i dgzymy do ich
redukcji.

8.Firma posiada polityke przeciwdziatania nekaniu
I dyskryminacji oraz kodeks postepowania dla
uczestnikdw oraz dostawcodw organizowanych przez nas
wydarzen. W  roku 2024 nie odnotowano zadnych
zgtoszen dotyczacych nekania i dyskryminacji.

Firma, ani pracownicy nie majga wyrokdw i nie zostaty
natozone na nich grzywny za naruszenie przepisdow
antykorupcyjnych. Firma posiada polityke antykorupcyjna.




1. Liczba zorganizowanych

JAY

‘spotkari/eventow liczba : 34 39

2. Srednia wielko$¢ grupy/eventu liczba 353 262
CRACOVIENSE 3. Poziom satysfakeji klientow % 82,00 80,61% 78,86%

4. Wskaznik rekomendacji w skali od 1 '

(najnizszy) do 5 (najwyzszy) wartosé 4,5 4,2 4

5. Liczba pozyskanych leadéw/zapytan liczba 58 67

6. Wspdlczynnik konwersji leadéw na = '

klientow % 50,00% 45,00% 40,00%

1. Zuzycie energii
elektrycznej na

wydarzenie % mniej niz
E  miedzynarodowe kWh/uczestnik 38,38 50,51
2. Zuzycie energii | 5848 |
elektrycznej na 5% :
E  wydarzenie krajowe kWh/uczestnik =~ 61,56 brak danych
3. Zuzycie wody na | |
E  wydarzenie litry/wydarzenie brak danych brak danych
4. llosé wytworzonych — B .
E odpaddow na wydarzenie kg/uczestnika 98 2,08 brak danych
5. Procent odpadéw ' -
E  poddanych recyklingowi % 5,10° 46,10% brak danych
' 6. Emisja dwutlenku |
wegla wydarzenia
miedzynarodowego (slad kg 5% mniej r k
E  weglowy) CO2e/uczestnik yoprzed 923,77 609
7. Emisja dwutlenku
wegla wydarzenia
krajowego (slad kg mniej niz rok
E  weglowy) CO2e/uczestnik DOprzes 106,25 brak danych
' 1. Satysfakcja ' '
S pracownikow % 3 0% 80% brak danych
2. Szkolenia | |
pracownikéw ($rednia godziny/pracow
S liczba godzin) nika 2 18 12
3. Wskaznik rotacji ] '
S  pracownikow % 20% 0
i 4. Zaangazowanie i 1 |
S  spoleczne liczba dziatan 5 5 2

1. Przestrzeganie polityki
bezpieczenstwa
G  informaciji liczba naruszen - 0 0
2. Transparentnosé '
informacji w skali od 1
(najnizsza) do 5
G (najwyzsza) wartosé £ 3 5
3. Zgodnosé z '
G  przepisami prawa liczba naruszen | 0 0
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Wydarzenia miedzynarodowe
2024

Dobre praktyki: \

1.0biekty konferencyjne i hotele - preferowane 1 uczestnika 6%

obiekty z certyfikatem ekologicznym. -
2.Catering — do 70% positkdw wegetarianskich.
3. Transport — bezptatna komunikacja miejska dla \

uczestnikow. . :
, , _ Podroze lotnicze 794 11

symbol ochrony srodowiska.
5.Dostepnosc — architektoniczna i cyfrowa. Transport =93
o.Inkluzywnos¢ -  kodeks  przeciwdziatajacy ]

dyskryminacji. Zakwaterowanie 59,01
7.Zero waste - rezygnacja z jednorazowego ]

plastiku, lokalne  produkty, minimalizacja 29,22

bioodpadow.
8.Reuse — wystawa z materiatdw wielokrotnego
uzytku.
9.Recycling — segregacja | odbiér odpaddow przez . , -
miejskie stuzby (46,1% recykling, 51,6% spalanie). Srednia emisja na
. . 923,77
Jednego uczestnika
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Wydarzenia krajowe
2024

Dobre praktyki:

1.0Obiekt konferencyjne i hotele - preferowane
obiekty z certyfikatem Srodowiskowym

2.Catering: Zwiekszenie udziatu positkdw
wegetarianskich do 60%.

3.Dostepnosc - architektoniczna i cyfrowa.

4. Inkluzywnoscé - kodeks postepowania,
przeciwdziatajgcy dyskryminacji.

5Zero waste - rezygnacja z jednorazowych
plastikowych kubkow, talerzy sztuccow, zamiast
tego, uczestnicy otrzymali naczynia
wielokrotnego uzytku. Menu z produktow
lokalnych, byto skomponowane w taki sposdob,
aby zminimalizowac ilos¢ bioodpaddow, nie
wykorzystywano produktow w jednorazowych
opakowaniach.

1 uczestnika R

3,31

Srednia emisja na

25%

jednego uczestnika

’ 18%
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Posadzimy.pl
2024

Symposium Cracoviense

Dziekujemy za posadzenie drzew

W roku 2024 dzieki wspotpracy z Fundacja \Ql
Posadzimy.pl SYMPOSIUM
posadzilismy drzewa w: CRACOVIENSE

e powiecie gostyninskim

e powiecie tucholskim
e gMminie Zary |
e powiecie poznanskim gl iy
e powiecie lubaczowskim 2)
e powiecie sSremskim - 670
* pOWieCie przemySkim I Pochtanianego Tlen dia osdb
€ COj, rocznie * rocznie *
Zasadzone przez nas drzewa rocznie kompensowac 1 000
bedg 6 tCO2

Liczba posadzonych
drzew

1110m? 58000«

Powierzchnia llogé zwrdconego
lasu * papieru®

Firma Symposium Cracoviense Sp z 0.0. posadzita tacznie: 1500 £
Nasza spotecznos$¢ posadzita w sumie: 635212 &
Dziekujemy!

Stan na dziert wygenerowania certyfikatu

https://posadzimy.pl/firma/symposium-cracoviense-sp-z-0-0-

r o e
P o s a d z I m y Sprawdz autentycznosé certyfikatu na https://posadzimy.pl/sprawdz-certyfikat

= - dane szacunkowe, niepopane badaniami nankowy o
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Kolejne kroki

1.Dalsza redukcja emisji gazdw cieplarnianych: Firma zobowigzuje sie do
redukcji sladu weglowego i dazy do osiggniecia ,Net Zero Carbon Events" do
2050 roku. Bedziemy kontynuowac monitorowanie i raportowanie emisji CO2e
z organizowanych wydarzen oraz szukac sposobdow na ich zmniejszanie.

2.Wspotpraca z partnerami o podobnych celach: Chcemy wspodfpracowac z

dostawcami | partnerami, ktoérzy réwniez dazg do osiggniecia celéw
zrébwnowazonego rozwojul. .
3.Promowanie Zrownowazonego transportu: Bedziemy promowac

zrownowazony transport, poprzez udostepnianie uczestnikom siatki potgczen
kolejowych do miejsca realizacji wydarzenia oraz bedziemy preferowac obiekty
konferencyjne, dostepne srodkami komunikacji miejskie;.

4.Zwiekszanie udziatu positkow wegetarianskich i weganskich: Stawiamy na
zrownowazony catering, oferujgc menu, w ktérym minimum 50% stanowig
dania wegetarianskie | weganskie. BQleemy dazy¢ do dalszego zwiekszania
tego udziatu.

5.Minimalizacja odpaddéw: Firma dazy do redukcji odpaddéw i recyklingu.
Bedziemy kontynuowac te dziatania 1 szukaé nowych sposobdw na
minimalizacje negatywnego wptywu na srodowisko.

6.Edukacja i Swiadomosc¢ ekologiczna: Firma promuje praktyki i akcje, ktére maja
pozytywny wptyw na srodowisko. Powinna nadal edukowac swoich
pracownikow, klientow I uczestnikow wydarzen na temat zrownowazonego
rozwoju.

7.Dostepnosc | inkluzywnosc: Firma dba o dostepnosc wydarzen dla oséb z
niepetnosprawnosciami i promuje roznorodnosc. Bedziemy kontynuowac te
dziatania, aby zapewnic, ze wszystkie wydarzenia bedg dostepne i inkluzywne.

8.Projekty legacy. Wzmacnianie dtugoterminowego wpiltywu organizowanych
wydarzen na lokalne spotecznosci poprzez realizacje projektow o trwatym
Znaczeniu.

9.Zawarcie umowy na dostawe energii odnawialnej do naszego biura.

10. Kontynuacja sadzenia drzew z Fundacjg Posadzimy.pl
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Podziekowania

Chcielibysmy wyrazic nasza} gteboka wdziecznosc
catemu zespotowi, Ktory brat udziat w opracowaniu
naszego raportu ESG. Wasze zaangazowanie, wiedza
| determinacja byty kluczowe dla stworzenia tego
kompleksowego dokumentu, ktory odzwierciedla

nasze zobowigzania i osu’:)gmeua W zakresie
Srodowiska, spotecznej odpowiedzialnosci i tadu
korporacyjnego.

Dziekujemy rowniez naszym partnerom, ktorzy w
jakikolwiek sposdb przyczynili sie¢ do powstania tego
raportu. Wasze zaangazowanie jest dowodem na to,
ze wspolnie mozemy osiggnac wielkie rzeczy. Razem
tworzymy przysztosc, w ktorej zrownowazony rozwoj
staje sie fundamentem naszej dziatalnosci.

Telefon
+48 12 422 76 00
Email

info@symposium.pl

Strona internetowa
WWwWWw.symposium.pl




