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Polityka zrownowazonego rozwoju firmy
Symposium Cracoviense Sp z o.0.

Nasza zielona misja

Wszystko zaczeto sie kilka lat temu, w czasie
pandemii Covid-19, kiedy uswiadomiliSmy sobie,
ze juz nic nie bedzie takie samo, ze nalezy zadbac
o dobrostan i zdrowie spoteczenstwa oraz dziata¢
na rzecz ochrony srodowiska, a organizatorzy
wydarzeh mogg

mie¢ na to pozytywny wptyw. Naszg inspiracjg byt
kongres ICCA 2020 i dokument pokongresowy
»=Kaohsiung Protocol”. Jako aktywny cztonek grupy
Krakéw Network, przystgpilismy do wypracowania
podobnego dokumentu dla krakowskiej branzy
spotkan, ktory stanowi dla nas mape drogowg do
zrébwnowazonego  rozwoju, transparentnosci
prowadzenia dziatalnosci, inicjowania projektow
proekologicznych i prospotecznych. Pierwszym
wydarzeniem  organizowanym W  Sposob
zréwnowazony byt kongres ICCA 2022, ktérego
gospodarzem byto miasto Krakéw i krakowska
branza spotkan. Tutaj po raz pierwszy mierzono
Slad weglowy wydarzenia, tutaj przeprowadzono
kilka projektéw na rzecz srodowiska naturalnego
oraz spotecznosci polskiej i ukrainskiej. Tutaj
zainicjowaliSmy i kontynuujemy podstawowe
zasady zroéwnowazonego rozwoju W organizacji
spotkan:

Zero waste — rezygnujemy z jednorazowych
plastikowych kubkow, talerzy i sztu¢céw, zamiast
tego, uczestnicy otrzymujg ekologiczne naczynia
wielokrotnego uzytku oraz

zachecani sg do przynoszenia wiasnych bidondw i
kubkow.

Redukcja i recycling odpadéw - na kazdym kroku
dbamy o minimalizacije odpaddéw, a te, ktore
powstajg, segregujemy i jesli to mozliwe
poddawane sg recyklingowi.

Zrébwnowazony catering - stawiamy na produkty
lokalne, menu w 50 % koncentruje sie na daniach
wegetarianskich i weganskich, aby zredukowac
Slad weglowy zwigzany z produkcjg miesa.

Sustainable development policy of
Symposium Cracoviense Sp z o.0.

Our green mission

It all started a few years ago, during the Covid-19
pandemic, when we realised that nothing would
ever be the same again, that we needed to take
care of the well-being and health of society
and work to protect the environment, and that
event organisers could

have a positive impact on this. We were inspired
by the ICCA 2020 congress and the post-congress
document ‘Kaohsiung Protocol'. As an active
member of the Krakéw Network group, we set
about developing a similar document for the
Krakdw meetings industry, which serves as
a roadmap for sustainable development,
transparency in business operations, and the
initiation of pro-environmental and pro-social
projects. The first event organised in a sustainable
manner was the ICCA 2022 congress, hosted by
the city of Krakow and the Krakow meetings
industry. This was the first time that the carbon
footprint of an event was measured, and several
projects for the benefit of the natural environment
and the Polish and Ukrainian communities were
carried out. Here, we initiated and continue to
follow the basic principles of sustainable
development in the organisation of meetings:
Zero waste — we do not use disposable plastic
cups, plates and cutlery; instead, participants
receive eco-friendly reusable tableware and

are encouraged to bring their own water bottles
and cups.

Waste reduction and recycling — we strive to
minimise waste at every step, and any waste that
is generated is sorted and recycled where
possible.

Sustainable catering - we focus on local products,
with 50% of the menu consisting of vegetarian
and vegan dishes to reduce the carbon footprint
associated with meat production.



Zielona logistyka — nie mozemy wyeliminowac
podrozy lotniczych do miejsca wydarzenia, ale
umozliwiamy uczestnictwo zdalne, a dla
uczestnikow na miejscu oferujemy bezptatng
komunikacje miejskg na podstawie identyfikatora
kongresowego.

Edukacja i $wiadomos¢ — podczas wydarzen
promujemy praktyki i akcje pozostawiajgce po
sobie ,legacy impact”

Dzieki zaangazowaniu catego zespotu i
wolontariuszy, Symposium Cracoviense pokazuije,
ze troska o naszg planete jest mozliwa w kazdej
dziedzinie zycia, réwniez w organizacji wydarzen.
Nasz zielona historia jest dowodem na to, ze kazdy
Z nas moze przyczyni¢ sie do ochrony srodowiska,
podejmujgc swiadome, ekologiczne decyzje. Ale to
dopiero poczatek.

Zielona przysztos¢

Symposium Cracoviense uczestniczy w
Europejskim Programie Zrownowazonej Turystyki
ETSM 2030. Celem tego programu jest wspieranie
certyfikacji zrownowazonego rozwoju i wiedzy na
temat zréwnowazonego rozwoju wsrod matych i
Srednich przedsigbiorstw turystycznych (SMTE), a
takze fgczenie zrownowazonych przedsiebiorstw
turystycznych w sie¢, w ktérej zacheca sie do
wymiany doswiadczen.

Jestesmy sygnatariuszem Net Zero Carbon
Events, inicjatywy branzowej majgcej na celu
rozwigzanie problemu zmiany klimatu.

Misja

Naszg misjg jest tworzenie i zapewnienie
doskonatych platform dla spotkan naukowych i
biznesowych, ktére  umozliwiajg  wymiane
pogladow, wiedzy i doswiadczen. Dgzymy do tego,
by kazde spotkanie, niezaleznie od jego formy -
stacjonarnej, wirtualnej czy hybrydowej — byto
kluczem do osiggniecia celéw naszych klientow.
Nasza misja ewoluuje wraz z wtgczeniem strategii
ESG, podkreslajgc nasze zaangazowanie w
organizacje wydarzen, ktére harmonizujg cele
biznesowe z troskg o srodowisko naturalne i
spoteczne dobro. Chcemy, aby kazde nasze

dziatanie inspirowato innych i wnosito pozytywng
zmiane w Swiat zrbwnowazonych wydarzen.
Green logistics — we cannot eliminate air travel to
the event venue, but we enable remote
participation and offer free public transport for
participants on site based on their conference ID.
Education and awareness — during events, we
promote practices and actions that leave a ‘legacy
impact’.

Thanks to the commitment of the entire team and
volunteers, Symposium Cracoviense shows that
caring for our planet is possible in every area of
life, including event organisation. Our green history
is proof that each of us can contribute to protecting
the environment by making conscious, eco-friendly
decisions. But this is only the beginning.

A green future

Symposium Cracoviense participates in the
European Sustainable Tourism Programme ETSM
2030. The aim of this programme is to support
sustainable  development certification and
knowledge about sustainable development among
small and medium-sized tourism enterprises
(SMTE), as well as connecting sustainable tourism
businesses in a network that encourages the
exchange of experiences.

We are a signatory of Net Zero Carbon Events, an
industry initiative aimed at tackling climate change.
Mission

Our mission is to create and provide excellent
platforms for scientific and business meetings that
enable the exchange of views, knowledge and
experience. We strive to ensure that every
meeting, regardless of its form — in-person, virtual
or hybrid — is key to achieving our clients' goals.
Our mission is evolving with the incorporation of
ESG strategies, emphasising our commitment to
organising events that harmonise business
objectives with care for the natural environment
and social well-being. We want every action we
take to inspire others and bring positive change to
the world of sustainable events.



Wizja
Aspirujemy do bycia liderem w organizacji
wydarzen naukowych i biznesowych, uznawanym

za symbol innowacji, niezawodnosci i
doskonatosci. Chcemy, by Symposium
Cracoviense byto pierwszym wyborem dla
naukowcéw i profesjonalistdw biznesowych

szukajgcych partnera, ktéry zrozumie ich potrzeby
i przeksztatci je w niezapomniane wydarzenia,
wspierajgce rozwoj wiedzy i wspotprace na skale
globalna.

Aspirujemy do swiata, w ktorym wydarzenia
przekraczajg tradycyjne ramy, stajgc sie sitg
napedowg zréwnowazonego rozwoju, innowaciji i
spofecznej integracji. Nasza wizja to

przysztos¢, w ktérej bariery komunikacyjne sag
zniwelowane, a wymiana mysli swobodnie
przeptywa, napedzajgc postep i innowacje, gdzie
kazde spotkanie jest katalizatorem

pozytywnych zmian, wspierajgcym ekologiczng
Swiadomosc i spoteczng odpowiedzialnosc.
Wartosci

Doskonatos¢ w kazdym detalu — Dbamy o
najwyzszg jakos¢ naszych ustug, zwracajgc
uwage na kazdy, nawet najmniejszy detal
organizowanych przez nas wydarzen.
Innowacyjnos¢ — Stale poszukujemy nowych
rozwigzan technologicznych i organizacyjnych,
aby nasze spotkania naukowe i biznesowe byly na
najwyzszym poziomie i zarzgdzane w sposob
zréwnowazony.

Zréwnowazony rozwoj — Dazymy do organizacji
wydarzen w sposéb zréwnowazony, minimalizujgc
ich wplyw na $rodowisko, a jednoczesnie
maksymalizujgc korzysci dla

spoteczenstwa i gospodarki.

Inkluzywnos$¢ — Dgzymy do tworzenia wydarzen,
ktére sg dostepne dla wszystkich, promujgc
réznorodnos¢ i réwnos$¢. Angazujemy sie w
spotecznosci lokalne i wspieramy inicjatywy

majgce  na celu  budowanie lepszego
spoteczenstwa.
Odpowiedzialnosé - Bierzemy petng

odpowiedzialno$¢ za wplyw naszych dziatan na
spoteczenstwo i $rodowisko, dgzgc do ciggtego
doskonalenia i promowania najlepszych praktyk w
branzy.

Vision

We aspire to be a leader in the organisation of
scientific and business events, recognised as
a symbol of innovation, reliability and excellence.
We want Symposium Cracoviense to be the first
choice for scientists and business professionals
looking for a partner who understands their needs
and transforms them into unforgettable events that
support the development of knowledge and
cooperation on a global scale.

We aspire to a world where events transcend
traditional boundaries, becoming a driving force for
sustainable development, innovation and social
integration. Our vision is

a future where communication barriers are broken
down and the exchange of ideas flows freely,
driving progress and innovation, where every
meeting is a catalyst for

positive change, supporting environmental
awareness and social responsibility.

Values

Excellence in every detail — We care about the
highest quality of our services, paying attention to
every detail of the events we organise.

Innovation — We are constantly looking for new
technological and organisational solutions to
ensure that our scientific and business meetings
are of the highest standard and managed in
a sustainable manner.

Sustainable development — We strive to organise
events in a sustainable manner, minimising their
impact on the environment while maximising the
benefits for

society and the economy.

Inclusiveness — We strive to create events that are
accessible to all, promoting diversity and equality.
We are involved in local communities and support
initiatives aimed at building a better society.
Responsibility — We take full responsibility for the
impact of our actions on society and the
environment, striving for continuous improvement
and promoting best practices in the industry.



W dynamicznym s$wiecie wydarzen, gdzie
kreatywnos¢ spotyka sie z potrzeba troski o
nasza planete, wdrazamy polityke
zrownowazonego rozwoju, ktérej mottem
jest - "Odkrywanie nowych horyzontéw w
zrownowazonych wydarzeniach”. Wierzymy, ze
organizacja wydarzen moze i powinna
odgrywac¢ kluczowg role w budowaniu lepszej
przysztosci, zaréwno dla naszej branzy, jak i
dla srodowiska naturalnego.

Nasza polityka zrownowazonego rozwoju skupia
sie na trzech gtdéwnych filarach: ekonomii,
spoteczenstwie i sSrodowisku. Dagzymy do
osiggniecia harmonii pomiedzy tymi obszarami,
aby nasze wydarzenia byty nie tylko udane pod
wzgledem biznesowym, ale takze zréwnowazone
pod wzgledem spotecznym i ekologicznym.

Odkrywanie nowych horyzontow w
zrownowazonych wydarzeniach to dla nas nie
tylko idea, lecz takze misja. Dazymy do
wprowadzania innowacyjnych rozwigzan, ktore
minimalizujg nasz $lad ekologiczny, jednoczesnie
inspirujgc innych do podjecia podobnych dziatan.
Pragniemy promowac swiadomos¢ ekologiczng w
naszej branzy i angazowac zarowno uczestnikow,
jak i partnerow biznesowych w tworzenie
wydarzen o pozytywnym wptywie na srodowisko.
Jednoczesnie, w naszej polityce zrbwnowazonego
rozwoju nie zapominamy o wartosciach
spotecznych. Dgzymy do tworzenia inkluzywnych
wydarzen, ktore uwzgledniajg réznorodnosc i
rownos¢. Szanujemy prawa cziowieka i
angazujemy sie w lokalne spotecznosci,
wspierajgc projekty charytatywne i inicjatywy
spoteczne. Naszym celem jest tworzenie
wydarzen, ktore nie tylko dostarczajg rozrywki, ale
takze przyczyniajg sie do pozytywnej transformac;ji
spotecznej.

Wierzymy, ze odkrywanie nowych horyzontéw
w zréwnowazonych wydarzeniach to nie tylko
wyzwanie, ale rbwniez ogromna szansa. Nasza
strategia ESG umozliwia nam budowanie
trwatych relacji z naszymi interesariuszami,
tworzac wartosé nie tylko dla naszej firmy, ale
takze dla naszej spolecznosci i srodowiska.
Razem mozemy kroczy¢é sciezka innowaciji,
inspirowaé¢ innych i przyczyni¢ sie do
stworzenia lepszego i bardziej
zrownowazonego swiata wydarzen.

In a dynamic world of events, where creativity
meets the need to care for our planet, we
implement a sustainable development policy
whose motto is - ‘Discovering new horizons in
sustainable events’. We believe that event
organisation can and should play a key role in
building a better future, both for our industry
and for the environment.

Our sustainable development policy focuses
on three main pillars: economy, society and
environment. We strive to achieve harmony
between these areas so that our events are not
only successful in business terms, but also
socially and environmentally sustainable.

Discovering new horizons in sustainable events is
not just an idea for us, but also a mission. We strive
to implement innovative solutions that minimise
our environmental footprint while inspiring others
to take similar actions. We want to promote
environmental awareness in our industry and
engage both participants and business partners in
creating events with a positive impact on the
environment.

At the same time, our sustainability policy does not
forget about social values. We strive to create
inclusive events that embrace diversity and
equality. We respect human rights and engage with
local communities by supporting charitable
projects and social initiatives. Our goal is to create
events that not only entertain, but also contribute
to positive social transformation.

We believe that discovering new horizons in
sustainable events is not only a challenge, but
also a huge opportunity. Our ESG strategy
enables us to build lasting relationships with
our stakeholders, creating value not only for
our company but also for our community and
the environment. Together, we can walk the
path of innovation, inspire others and
contribute to creating a better and more
sustainable world of events.
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Srodowisko

1 DZIAEANIA
WDZIEDZINIE

Zobowigzujemy sie do minimalizowania
negatywnego wptywu naszej dziatalnosci na
srodowisko naturalne poprzez racjonalne
gospodarowanie zasobami i ograniczanie
emisji gazéw cieplarnianych. Mierzymy $lad
weglowy organizowanych przez nas wydarzenh
i dgzymy do jego redukcji stawiajgc sobie za
cel ,Net Zero Carbon Events” do roku 2050.
Stosujemy praktyki zréwnowazonego rozwoiju,
takie jak ograniczenie zuzycia energii i wody,
sortowanie i recykling odpadéw oraz
minimalizowanie emisji CO2 zwigzanych
z podrozami stuzbowymi.

. Zwracamy uwage na energooszczednosc
sprzetu biurowego, wybierajgc urzgdzenia z
certyfikatem Energy Star. Od roku 2025 nasze
biuro zasilane jest energig w 100 %
pochodzacy ze zrédet odnawialnych.
Kupujemy hurtowo, aby ograniczy¢ ilos¢
opakowan. Wszystkie sSrodki czystosci
nabywamy w opakowaniach wielokrotnego
uzytku lub duzych pojemnikach. Stosujemy
ekologiczne produkty oznaczone certyfikatami
takimi jak EU Ecolabel, starajgc sie wybierac
produkty lokalne, szczegdlnie zywnosc¢
i napoje.

Wspotpracujemy z dostawcami i partnerami,
ktorzy rowniez dgzg do osiggniecia celéw
zréwnowazonego rozwoju.

Majgc na celu ochrone obszaréw cennych
przyrodniczo, podczas odwiedzania parkéw
narodowych, rezerwatow przyrody i innych
obszaréw chronionych, stosujemy sie do
przepisow prawa i lokalnych regulamindw.
Nasz kodeks postepowania na obszarach
przyrodniczych obejmuje zasady zachowania
w tych miejscach. (zatgcznik nr 1)

IPRODUKGJA

Environment

. We are committed to minimising the negative

impact of our activities on the environment
through rational resource management
and reducing greenhouse gas emissions. We
measure the carbon footprint of the events we
organise and strive to reduce it, setting
ourselves the goal of ‘Net Zero Carbon Events’
by 2050.

. We apply sustainable development practices,

such as reducing energy and water
consumption, sorting and recycling waste, and
minimising CO2 emissions related to business
travel.

. We pay attention to the energy efficiency of

office equipment by choosing Energy Star-
certified devices. Since 2025, our office has
been powered by 100% renewable energy.

. We buy in bulk to reduce packaging. We

purchase all cleaning products in reusable
packaging or large containers. We use eco-
friendly products with certifications such as the
EU Ecolabel, and we try to choose local
products, especially food and beverages.

. We work with suppliers and partners who also

strive to achieve sustainable development
goals.

. With the aim of protecting areas of natural

value, we comply with the law and local
regulations when visiting national parks, nature
reserves and other protected areas. Our code
of conduct in natural areas includes rules of
behaviour in these places. (Appendix 1)
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Przywigzujemy duzg wage do
zrébwnowazonego rozwoju spotecznosci, w
ktérej dziatamy, i podejmujemy inicjatywy, ktore
przyczyniajg sie do j€j rozwoiju.
Wspétpracujemy z lokalnymi przewodnikami,
ktérzy majg wiedze o odwiedzanych miejscach
i odpowiedzialnym rozwoju. Nie korzystamy z
przewodnikéw bez licencji lub odpowiednich
uprawnien.  Zatrudniamy lokalne  firmy
transportowe. = Rekomendujemy  naszym
klientom lokalne ustugi, unikajgc sieciowych
restauracji, wspierajgc kuchnie regionalna.

Zachecamy swoich klientéw do poznawania
miejsc o szczegolnej wartosci  kulturowej,
istotnym znaczeniu religijnym i bezcennych
dla lokalnych spoteczno$ci. Majac jednak na

uwadze ochrone obiektow i obszaréw
kulturowych stosujemy zasady naszego
kodeksu postepowania na  obszarach

wrazliwych kulturowo. (zatgcznik nr 2)
Promujemy r6znorodnos¢, wigczajgc w to
rownos¢  pici, réznorodnos¢  kulturowg
i integracje spoteczng. WigczyliSmy do
organizowanych przez nas wydarzen kodeks
postepowania, ktory jednoznacznie okresla
zasady zachowania uczestnikéw wydarzen.
(zatgcznik nr 3)

Respektujemy prawa cztowieka i zapewniamy
bezpieczne i uczciwe warunki pracy dla
naszych pracownikow i wspotpracownikdw.
Wspieramy lokalne inicjatywy spoteczne, aby
aktywnie angazowac sie w naszg spotecznosc.
Uwazamy, ze dzieci nie powinny by¢ atrakcjg
turystyczng ani czescig dziatan CSR, dlatego
nie organizujemy wizyt w  szkofach,
przedszkolach, ztobkach czy domach dziecka.
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. We attach great importance to the sustainable

development of the community in which we
operate and undertake initiatives that
contribute to its development. We work with
local guides who have knowledge of the places
visited and responsible development. We do
not use guides without a licence or appropriate
qualifications. We employ local transport
companies. We recommend local services to
our customers, avoiding chain restaurants and
supporting regional cuisine.

We encourage our customers to explore places
of special cultural value, religious significance
and priceless to local communities. However,
with the protection of cultural sites and areas in
mind, we apply the principles of our code of
conduct in culturally sensitive areas. (Appendix

2)
We promote diversity, including gender
equality, cultural diversity and social

integration. We have incorporated a code of
conduct into the events we organise, which
clearly defines the rules of conduct for event
participants. (Appendix 3)

We respect human rights and ensure safe and
fair working conditions for our employees and
associates.

We support local community initiatives to
actively engage with our community.

We believe that children should not be a tourist
attraction or part of CSR activities, which is why
we do not organise visits to schools,
kindergartens, nurseries or orphanages.
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Governance

PARTNERSTWA
NARZEGZ GELOW
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1. Prowadzimy nasza firme zgodnie
z najwyzszymi standardami  etycznymi
i uczciwoscia, stosujgc przejrzyste procedury
i rachunkowo$¢. Dziatamy w sposéb
odpowiedzialny. Zapewniamy, ze wszystkie
nasze dziatania sg zgodne z lokalnymi,
krajowymi i miedzynarodowymi regulacjami.

2. Zapewniamy odpowiednie zarzgdzanie
ryzykiem i monitorowanie dziatan zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami  prawnymi
i regulacjami.

3. Dbamy o dobre relacje i transparentne warunki
wspotpracy z naszymi klientami, partnerami
biznesowymi i dostawcami, opierajgc je na
wzajemnym zaufaniu i uczciwosci.
Przygotowalismy Kodeks postepowania
dostawcow (zatgcznik nr 4), ktérym kierowac
sie bedziemy w wyborze naszych partneréw
biznesowych. Posiadamy réwniez polityke
antykorupcyjng (zatgcznik nr 5)

4. Inicjujemy i wspieramy branzowe partnerstwa
na rzecz zrbwnowazonego rozwoju.

Monitoring i raportowanie

1. Regularnie monitorujemy nasze dziatania
zwigzane z ESG oraz dokonywaé oceny
naszych postepow i wynikéw.

2. Publikujemy roczne raporty dotyczgce naszych
dziatan ESG, informujgc interesariuszy o
naszych celach, wynikach i dziataniach
podejmowanych w celu poprawy.

Ten dokument stanowi zobowigzanie naszej firmy

do odpowiedzialnego =zarzgdzania naszymi

dziataniami w zakresie srodowiska, spotecznosci i

zarzadzania. Bedziemy kontynuowac rozwijanie

naszych praktyk i dziatan, aby przyczynia¢ sie do
zrownowazonego rozwoju i wptywac pozytywnie
na nasze otoczenie.

Krakow, 1 czerwca 2023.

1. We conduct our business in accordance with
the highest ethical standards and integrity,
using transparent procedures and accounting
practices. We act responsibly. We ensure that
all our activities comply with local, national and
international regulations.

2. We ensure appropriate risk management and
monitoring of activities in accordance with
applicable laws and regulations.

3. We maintain good relations and transparent
terms of cooperation with our customers,
business partners and suppliers, based on
mutual trust and integrity. We have prepared a
Supplier Code of Conduct (Appendix 4), which
we will follow when selecting our business
partners. We also have an anti-corruption
policy (Appendix 5).

4. We initiate and support industry partnerships
for sustainable development.

Monitoring and reporting

1. We regularly monitor our ESG activities
and assess our progress and performance.

2. We publish annual reports on our ESG
activities, informing stakeholders about our
goals, results and actions taken to improve.

This document represents our company's

commitment to responsible management of our

environmental, social and governance activities.

We will continue to develop our practices and

activities to contribute to sustainable development

and positively impact our environment.

Krakow, 1 June 2023.



Kodeks Postepowania na obszarach
przyrodniczych firmy Symposium Cracoviense
sp. z 0.0.

Aby chroni¢ unikalng przyrode Polski i zapewni¢
zrownowazony  rozwoj turystyki, prosimy
0 przestrzeganie ponizszych zasad podczas
odwiedzania parkéw narodowych, rezerwatéw
przyrody i innych obszaréw chronionych:

e Kazdy park narodowy i rezerwat przyrody
ma swoje regulaminy — zapoznaj sie z
nimi przed wejsciem na chroniony teren

Jesli potrzebujesz pomocy - pyta;
przewodnika lub straznikéw parku.

e Szanuj dzikg przyrode. Obserwu;j
zwierzeta z bezpiecznej odlegtosci i nie
zaktocaj ich naturalnego srodowiska. Nie
dokarmiaj dzikich zwierzgt — moze to
zaszkodzi¢ ich zdrowiu i réwnowadze
ekosystemu.

e Zachowaj cisze. Hatas moze stresowac
zwierzeta i zaburzaé ekosystem. Ciesz sie
pieknem natury i daj innym turystom takg
mozliwos¢.

e Zostaw miejsce takim, jakie je zastates.
Zabierz ze sobg wszystkie Smieci.
Pozostaw po sobie czyste miejsce dla
przysztych pokolen.

e Nie zrywaj roslin ani nie zabieraj
zadnych naturalnych "pamiatek"” =z
laséw, gor czy plaz (w szczegolnosci roslin,
muszli czy piasku).

e Poruszaj sie wylacznie po
oznakowanych szlakach turystycznych.
ChroA  delikatne ekosystemy przed
zniszczeniem. Nie schodz z wyznaczonych
tras, zwtaszcza w rezerwatach i parkach
narodowych, gdzie flora i fauna sa
szczegolnie wrazliwe.

e Przestrzegaj przepisow dotyczacych
palenia tytoniu, rob to tylko w miejscach
do tego wyznaczonych.

e Rozpalaj ogniska tylko w dozwolonych,

wyznaczonych  miejscach. Palenie
ognisk poza tymi miejscami jest surowo
zabronione.

e Uwazaj na zagrozenia pozarowe,
szczegolnie w okresach letnich —
odpowiedzialne zachowanie moze
zapobiec katastrofie.

Symposium Cracoviense Ltd's Code of
Conduct for Natural Areas

To protect Poland's unique nature and ensure
sustainable  tourism  development, please
please observe the following rules when visiting
national parks, nature reserves, and other
protected areas:

e Every national park and nature reserve has
its own regulations - read them before
entering a protected area. If you need
help - ask your guide or park rangers.

o Respect wildlife. Observe animals from a
safe distance and do not disturb their
natural habitat. Do not feed wild animals -
this can damage their health and the
balance of the ecosystem.

o Keep it quiet. Noise can stress animals
and disrupt the ecosystem. Enjoy the
beauty of nature and allow other tourists to
do so.

e Leave the place as you found it. Take all
the rubbish with you. Leave behind a clean
place for future generations.

e Do not pick plants or take any natural
'souvenirs’' from forests, mountains, or
beaches (especially plants, shells, or
sand).

e Walk only on marked hiking trails.
Protect fragile ecosystems from damage.
Do not deviate from marked trails,
especially in reserves and national parks
where flora and fauna are particularly
vulnerable.

e Comply with smoking regulations and
do so only in designated areas.

e Only light bonfires in permitted,
designated areas. Burning bonfires
outside of these areas is strictly prohibited.

e Watch out for fire hazards, especially
during the summer months - responsible
behavior can prevent disaster.



Pomagaj chronié¢ przyrode

e Zgtaszaj wszelkie przypadki tamania
przepisébw ochrony przyrody (np.
ktusownictwo, nielegalne wycinanie drzew)
odpowiednim stuzbom.

e Korzystaj z przyjaznych srodowisku
srodkoéw transportu. W miare mozliwosci
wybieraj piesze wedréwki, jazde na
rowerze lub korzystaj z ekologicznych
srodkéw transportu, aby zmniejszy¢ swoj
slad weglowy.

e Dbaj o przyrode w miastach. Szanuj
miejskie tereny zielone, takie jak parki i
ogrody. Dbaj o trawniki, klomby i drzewa
— miejskie rosliny petnia wazng role w
oczyszczaniu powietrza i wspieraniu
bioréznorodnosci. Uzywaj koszy na Smieci
i segreguj odpady zgodnie z lokalnymi
przepisami.

o Korzystajac z rzek, jezior i morza, nie
hatasuj i nie smieé. Zawsze zachowuj
ostroznosc, aby nie zaktocaé ekosystemow
wodnych oraz nie uszkadza¢ brzegow rzek
czy jezior

e Podczas korzystania z kajakéw, todzi czy
innego sprzetu wodnego zachowuj cisze
oraz szanuj spokédj innych turystow.
Pamietaj, ze plastik i inne odpady szkodzg
rzekom, jeziorom i morzu oraz zyjgcym tam
zwierzetom i roslinom. Wszystkie Smieci
zabieraj ze soba.

Przestrzeganie powyzszych zasad pomaga
chronié¢ polskie obszary przyrodnicze i sprawia, ze
Twoj pobyt na obszarach przyrodniczych bedzie
nie tylko bezpieczny, ale takze korzystny dla
srodowiska i lokalnych spotecznosci.

Dziekujemy za Twoje wsparcie!

Help protect nature

e Report any Vviolations of nature
conservation regulations (e.g. poaching,
illegal tree felling) to the relevant services.

e Use environmentally friendly means of
transport. Whenever possible, choose to
walk, cycle, or use eco-friendly modes of
transport to reduce your carbon footprint.

e Take care of nature in cities. Respect
urban green spaces such as parks and
gardens. Look after lawns, flower beds,
and trees - urban plants play an important
role in cleaning the air and supporting
biodiversity. Use rubbish bins and separate
waste according to local regulations.

e When using rivers, lakes, and the sea,
do not make noise or litter. Always be
careful not to disturb aquatic ecosystems or
damage the banks of rivers or lakes

e When using kayaks, boats, or other water
equipment, be quiet and respect the peace
and quiet of other tourists. Remember that
plastic and other rubbish harm rivers,
lakes, and the sea and the animals and
plants that live there. Take all the rubbish
with you.

Following the above rules helps to protect Poland'
natural areas and makes your stay in natural areas
not only safe, but also beneficial for the
environment and local communities.

Thank you for your support!



Kodeks Postepowania na Obszarach
Wrazliwych Kulturowo

Firma INTERCRAC sp. z 0.0 zacheca swoich
klientdw do poznawania miejsc o szczegdlnej
wartosci  kulturowej, istotnym znaczeniu
religijinym i bezcennych dla lokalnych
spotecznosci. JesteSmy dumni, ze nasi goscie
moga odkrywa¢ w Polsce obiekty o]
wyjatkowym znaczeniu, jak réwniez réznorodne
tereny, chronione ze wzgledu na tradycje i
dziedzictwo.

Podczas odwiedzania wspomnianych miejsc,
prosimy o stosowanie ponizszych zasad.
Przestrzeganie tych regut pozwoli na ochrone
historii i tozsamos$ci oraz zachowanie tych
obszarow dla przysztych pokolen.

e Zapoznaj sie z lokalnymi normami
kulturowymi odwiedzanego miejsca.
Pamietaj, ze kazde miejsce o znaczeniu
historycznym i religinym ma swoje
zasady, ktérych nalezy przestrzegac.
Przed zwiedzaniem zapoznaj sie z
informacjami na tablicach
informacyjnych lub zapytaj swojego
przewodnika.

e Dostosuj ubior do miejsca, ktére
odwiedzasz. W miejscach  kultu
religiinego (np. kosciotach, cerkwiach,
synagogach) oraz na terenach
historycznych, ubieraj sie skromnie.
Dbaj o odpowiedni ubiér, aby okazaé
szacunek dla tych miejsc.

e Zachowaj cisze i spokdj. W miejscach
modlitwy, medytacji i pamieci, takich jak
koscioty, synagogi, meczety, cmentarze
wojenne czy pomniki, zachowuj sie
spokojnie i cicho. Hatas moze zaktécic
spokdj innym odwiedzajgcym te miejsca
w celach religijnych lub refleksyjnych.

e Nie fotografuj bez pozwolenia. W wielu
miejscach kultu religijnego oraz na
terenach  zwigzanych z pamiecia
historyczng fotografowanie moze by¢
zabronione. Sprawdzaj piktogramy i
tablice informacyjne (na przyktad o
zakazie stosowania lampy btyskowej),
dostosowuj sie do miejscowych zasad i
zwyczajow. Fotografuj dyskretnie,
zwtaszcza podczas ceremonii religijnych
i innych podobnych wydarzen.

Code of Conduct for Culturally Sensitive
Areas

INTERCRAC sp. z 0.0 encourages its clients to
discover places of special cultural value,
significant religious significance and invaluable
to local communities. We are proud that our
guests can discover sites of exceptional
importance in Poland, as well as diverse areas,
protected for their tradition and heritage.

When visiting the sites mentioned, please
follow the rules below. Following these rules will
help protect the history and identity and
preserve these areas for future generations.

e Familiarise yourself with the local
cultural norms of the place you are
visiting. Remember that every place of
historical and religious significance has
its own rules to follow. Read the
information on the information boards or
ask your guide before visiting.

e Adapt your dress to the place you are
visiting. At religious sites (e.g. churches,
orthodox churches, synagogues) and
historical sites, dress modestly. Take
care to dress appropriately to show
respect for these places.

e Remain quiet and peaceful. At places
of prayer, meditation and remembrance,
such as churches, synagogues,
mosques, war cemeteries or memorials,
remain calm and quiet. The noise may
disturb others visiting these places for
religious or reflective purposes.

e Do not photograph without
permission. In many religious sites and
areas of historical memory, photography
may be prohibited. Check pictograms
and information boards (for example
about the prohibition of flash), comply
with  local rules and customs.
Photograph discreetly, especially during
religious ceremonies and other similar
events. If photography is allowed.



Szanuj swiete symbole i historyczne
artefakty, ktore moga miec¢ gtebokie
znaczenie duchowe lub historyczne dla
lokalnej spotecznosci. Unikaj ich
osmieszania, lekcewazenia czy
niewtasciwego uzytkowania, np. na
potrzeby zdjeé. W muzeach, miejscach
historycznych oraz w sSwigtyniach nie
dotykaj zabytkow, eksponatow ani
religijnych relikwii.

Zachowaj czystos¢ i porzadek. W
miejscach o znaczeniu religijinym i
historycznym nie pozostawiaj Smieci ani
odpadéw. Dbaj o porzadek, aby te
przestrzenie mogty pozostaé godne i
nienaruszone.

Respektuj prywatnosé¢ lokalnych
spotecznosci. Szanuj prawo lokalnych
mieszkancow do uczestniczenia w
praktykach religijnych lub miejscowych
obrzedach. Pamietaj o prawie do
prywatnosci, zawsze pytaj o zgode
podczas robienia zdjeé, nie przeszkadzaj
w modlitwie ani medytacji.

Dbaj o miejsca pamieci. W miejscach
zwigzanych z tragicznymi wydarzeniami
historycznymi, takimi jak obozy
koncentracyjne, cmentarze wojenne czy
pomniki ofiar, zachowuj sie z petnym
szacunkiem. Pamietaj, ze sa to
przestrzenie upamietniajgce wazne
momenty w historii, ktére wymagaja
ciszy, refleksji i godnego zachowania.
Wspieraj dziedzictwo  kulturowe.
Kupienie biletu wstepu jest istothym
dziataniem narzecz zachowania naszego
dziedzictwa. Zachecamy réwniez do
wspierania, np. poprzez darowizny,
organizacji i instytucji zajmujacych sie
ochrona i promocja dziedzictwa.

Dziekujemy za Twoje wsparcie!

e Respectsacred symbols and historical

artefacts that may have deep spiritual or
historical significance for the local
community. Avoid ridiculing,
disrespecting, or misusing them, e.g. for
photographs. In museums, historical
sites, and temples, do not touch
monuments, artefacts or religious
relics.

Keep clean and tidy. Do not leave
rubbish or waste in places of religious
and historical significance. Keep things
tidy so that these spaces can remain
dignified and intact.

Respect the ©privacy of local
communities. Respect the right of local
residents to participate in religious
practices or localrituals. Remember the
right to privacy, always ask permission
when taking photos, and do not interfere
with prayer or meditation.

Take care of memorials. Behave
respectfully at places associated with
tragic historical events, such as
concentration camps, war cemeteries or
memorials to victims. Remember that
these are spaces commemorating
important moments in history that
require silence, reflection, and dignified
behavior.

Support cultural heritage. Buying an
entrance ticket is an important action for
the preservation of our heritage. We also
encourage you to support, e.g. through
donations, organizations, and
institutions involved in the preservation
and promotion of heritage.

Thank you for your support!



Kodeks postepowania DEI firmy
Symposium Cracoviense Sp z o.0.

Nasz kodeks postepowania w zakresie
réznorodnosci, réwnosci i wlaczenia
spotecznego (DEI) odzwierciedla nasze
zaangazowanie w tworzenie otwartego,
sprawiedliwego i przyjaznego srodowiska
dla wszystkich uczestnikéw, prelegentow,
partnerow i pracownikéw. Definiuje normy,
ktére sg podstawg rdéznorodnosci
i integracji. Ich celem jest wspieranie
spotecznosci, w ktorej wszyscy ludzie
powinni czu¢ sie bezpiecznie, aby
uczestniczy¢, wprowadza¢ nowe pomysty i
inspirowa¢ innych, niezaleznie od pici,
tozsamosci i ekspresji ptciowej, wieku,
orientacji seksualnej, niepetnosprawnosci,
wygladu fizycznego, rozmiaru ciata, rasy,
pochodzenia etnicznego, religii (lub jej
braku), czy wyboréw technologicznych.
Zasady ogolne

Szacunek dla wszystkich: Traktujemy
wszystkich uczestnikobw z szacunkiem
i godnoscig, niezaleznie od ich
pochodzenia, ptci, orientacji seksualnej,
wieku, religii, niepetnosprawnosci czy
innych cech osobistych.
Zero tolerancji dla dyskryminac;ji
i molestowania: Nie tolerujemy Zzadnej
formy dyskryminacji, molestowania, ani
innego nieakceptowalnego zachowania w
czasie naszych wydarzen.
Promowanie  réznorodnosci:  Aktywnie
dazymy do zwiekszenia réznorodnosci
wsréd uczestnikédw i prelegentdw na
naszych konferencjach i kongresach.
Praktyki operacyjne

Rejestracja uczestnikow: Nasze procedury
rejestracyjne sg projektowane w sposob
inkluzywny, eliminujgc bariery mogace
utrudniac niektérym osobom
zarejestrowania sie na wydarzenie.

Code of Conduct (DEI) of Symposium
Cracoviense

Our Diversity, Equality & Inclusivity (DEI)
Code of Conduct reflects our commitment
to  creating an  open, equitable
and welcoming environment for all
participants, speakers, partners and staff. It
defines standards that underpin diversity
and inclusion. Their goal is to foster
a community where all people should feel
safe to participate, introduce new ideas
and inspire others, regardless of gender,
gender identity and expression, age, sexual
orientation, disability, physical appearance,
body size, race, ethnicity, religion (or lack
thereof), or technological choices.

General principles

Respect for all: We treat all participants with
respect and dignity, regardless of their
background, gender, sexual orientation,
age, religion, disability or other personal
characteristics.

Zero  Tolerance for  Discrimination
and Harassment: We do not tolerate any
form of discrimination, harassment, or other
unacceptable behaviour at our events.
Promoting diversity: We actively seek to
increase diversity among participants
and speakers at our conferences
and conventions.

Operational practices

Participant Registration: Our registration
procedures are designed to be inclusive,
eliminating barriers that may make it
difficult for some people to register for an
event.



e Na stronach internetowych naszych
wydarzen udostepniamy uczestnikom
widzet dostepnosci (ang. accessibility
widget). Jest to narzedzie, ktére
poprawia  transparentnos¢  strony
i utatwia dostepnos¢ dla uzytkownikéw
Z roéznymi niepetnosprawnosciami.
Kluczowymi funkcjami sg: odtwarzanie
audio tekstéw, zmiana rozmiaru oraz

czcionki tekstu; regulowanie
kontrastem kolorow; wirtualna
klawiatura oraz nawigacja;

powiekszenie kursora.

e W formularzu rejestracyjnym jest
mozliwo$¢é wyboru specjalnej diety,
a takze zgtoszenia wniosku przez
osoby ze szczegdlnymi potrzebami
o wsparcie w komunikowaniu sie za
pomocg jezyka migowego, petli
indukcyjnej czy innych srodkéw.

Dostepnoé$é: Zapewniamy, ze nasze

wydarzenia sg dostepne dla o0séb

z niepetnosprawnosciami, poprzez

odpowiednie dostosowanie miejsc,

materiatow i ustug wspierajgcych.

e Obiekt, w ktérym odbywa sie
wydarzenie jest wolny od barier
architektonicznych w przestrzeniach
komunikacyjnych wewnagtrz budynku,
salach konferencyjnych i sanitariatach.

o Osoby korzystajgce z psa asystujgcego
majg wolny wstep do wszystkich
pomieszczen konferencyjnych.

e Osoby ze szczegdlnymi potrzebami
majg zapewnione mozliwosci ewakuaciji
lub ich uratowania w inny sposaob.

e Osoby ze szczegdlnymi potrzebami

maja zapewnione wsparcie
w komunikowaniu sie za pomocag
jezyka migowego, petli indukcyjnej czy
innych  Srodkéw, po  uprzednim
zgtoszeniu  wniosku w formularzu
rejestracyjnym.
Bezpieczne srodowisko: Tworzymy i
utrzymujemy bezpieczne srodowisko, w
ktorym wszyscy uczestnicy moga
swobodnie

o We provide an accessibility widget
(accessibility widget) for participants on
our event websites. This is a tool that
improves the transparency of the site
and facilitates accessibility for users
with various disabilities. Key features
include: audio playback of texts,
changing the size and font of the text;
adjusting colour contrast; virtual
keyboard and navigation; and cursor
zooming.

e In the registration form, there is an
option to choose a special diet, as well
as for people with special needs to
request support in communicating by
sign language, induction loop or other
means.

Accessibility: We ensure that our events

are accessible to people with disabilities by

making appropriate adjustments to venues,
materials and support services.

o The facility where the event is held is
free of architectural barriers in indoor
circulation spaces, meeting rooms and
sanitary facilities.

e Persons using an assistance dog have
free access to all conference rooms.

e Persons with special needs are
provided with means of evacuation or
rescue by other means.

e Persons with special needs are
provided with support in communicating
by sign language, induction loop or
other means, upon request in the
registration form.

Safe environment: We create and maintain

a safe environment in which all participants

can freely participate



uczestniczy¢ w naszych wydarzeniach, bez

obawy o dyskryminacje czy molestowanie.

Niniejszy dokument okresla zaréwno

oczekiwane, jak i zabronione zachowania

w biurze, jak podczas organizowanych

przez Symposium Cracoviense wydarzen.

Oczekiwane zachowanie

W celu wspierania $rodowiska, ktore

buduje spotecznosc i pozytywne relacje, od

wszystkich uczestnikéw organizowanych
przez Symposium Cracoviense wydarzen
oczekuje sie nastepujgcych zachowan:

o Badz obecny i bierz aktywny udziat.

e Zwracaj uwage na swoje otoczenie
i innych uczestnikow.

e Zachowuj sie z szacunkiem wobec
wszystkich napotkanych osoéb, w tym
personelu wydarzenia i miejsca.

e Zachowaj rozwage W  swoich
wypowiedziach i dziataniach.

Niedopuszczalne zachowanie

Przesladowanie, zastraszanie, i/lub

insynuacje, ktore sg krzywdzgce Ilub

przeszkadzajgce  innym  uczestnikom

w doswiadczeniu lub uczestnictwie sg

zachowaniami niedopuszczalnymi.

Przyktady niedopuszczalnych zachowan

obejmujg, ale nie ograniczajg sie do

nastepujgcych:

e Ponizajgce, dyskryminujgce lub
nekajgce zachowanie lub mowa, w tym
miedzy innymi obelgi osobiste, jezyk
seksistowski, rasistowski,
homofobiczny, transfobiczny,
ageistyczny lub ableistyczny.

o Niewtasciwy kontakt fizyczny; przed
dotknieciem danej osoby nalezy
uzyskac¢ jej zgode.

o Jezyk, ktéry sugeruje wykluczenie lub
ponizenie osoby na podstawie jej
niezmiennej cechy; na przyktad pytanie
uczestnika, skad tak naprawde
pochodzi; zaktadanie, ze matzonek lub
partner danej osoby jest przeciwne;j
ptci; celowe uzywanie niewlasciwego
zaimka w odniesieniu do danej osoby.

in our events without fear of discrimination

or harassment. This document outlines

both expected and prohibited behaviours in
the office and at Symposium Cracoviense
events.

Expected behaviour

To foster an environment that builds

community and positive relationships, the

following behaviours are expected of all
participants in Symposium Cracoviense-
organized events:

¢ Be present and take an active part.

e Pay attention to your surroundings and
other participants

e« Behave respectfully toward all people
you encounter, including event
and venue personnel.

e Be considerate in your statements
and actions.

Unacceptable behaviour
Harassment, intimidation, and/or innuendo
that is hurtful or interferes with other
participants' experience or participation are
unacceptable behaviours. Examples of
unacceptable behaviour include, but are
not limited to, the following:

e Demeaning, discriminatory or
harassing behaviour or speech,
including but not limited to personal
insults, sexist, racist, homophobic,
transphobic, ageist or ableist language.

¢ Inappropriate physical contact; consent
must be obtained before touching
a person.

e Language that suggests excluding or
demeaning a person based on an
immutable characteristic; for example,
asking a participant where he or she is
really from; assuming that a person's
spouse or partner is of the opposite sex;
intentionally using the wrong pronoun to
refer to a person.



e Niepozgdana uwaga o charakterze
seksualnym, w tym komentarze lub
zarty o charakterze seksualnym,

nieodpowiednie dotykanie,
obmacywanie lub propozycje
seksualne.

e Umyslne zastraszanie, przesladowanie
lub $ledzenie.

e Trwale zakidcanie spokoju, w tym
podczas rozmow i prezentaciji.

o Wyswietlanie materiatéw o charakterze
seksualnym lub zawierajgcych
przemoc, w tym w prezentowanych
materiatach (np. slajdach,
prezentacjach, rozmowach) Iub w
nieformalnych ustawieniach lub na
urzgdzeniach  osobistych (np. w
telefonie).

e Przemoc, grozby uzycia przemocy lub
agresywny jezyk skierowany przeciwko
innej osobie lub grupie.

o Posiadanie niebezpiecznych lub
nieuprawnionych materiatow, takich jak
materiaty wybuchowe, bron palna, bron
lub podobne przedmioty.

e Znecanie sie, w tym powtarzajgca sie
przemoc stowna; werbalne,
niewerbalne lub fizyczne zachowanie o
charakterze grozgcym, zastraszajgcym
lub upokarzajgcym; lub sabotowanie
lub podwazanie wynikéw pracy danej
osoby.

e Kradziez lub niewfasciwe usuwanie lub
posiadanie wlasnosci.

e Uzywanie, dystrybucja, sprzedaz lub
przekazywanie nielegalnych
narkotykow.

e Wszelkie inne nielegalne dziatania lub
formy nekania nie ujete powyzej.

Symposium Cracoviense zastrzega sobie

prawo do okreslenia indywidualnie

w przypadku konkretnych wydarzen, co

stanowi  niedopuszczalne zachowanie

i jakie dziatania podejmie w zwigzku

z zaistniatymi incydentami.

e Unwanted attention of a sexual nature,
including comments or jokes of a sexual
nature, inappropriate touching, groping
or sexual propositions.

¢ [Intentional intimidation, harassment or
stalking.

e Persistent disruption, including during
talks and presentations.

o Display of sexually explicit or violent
material, including in presented
materials (e.g., slides, presentations,
talks) or informal settings or on personal
devices (e.g., phone).

¢ Violence, threats of violence or
aggressive language directed against
another person or group.

e Possession of dangerous or
unauthorized materials, such as
explosives, firearms, weapons or
similar items.

e Bullying, including repeated verbal
abuse; verbal, non-verbal or physical
behaviour of a threatening, intimidating
or humiliating nature; or sabotaging or
undermining a person's performance.

e Theft or improper disposal or
possession of property.

e Use, distribution, sale or transfer of
illegal drugs.

e Any other illegal activity or form of
harassment not covered above.

Symposium Cracoviense reserves the right

to determine on a case-by-case basis for

specific  incidents what  constitutes
unacceptable behaviour and what action it
will take concerning the incidents.



Monitorowanie i raportowanie

Zgtaszanie Incydentéw: Jesli jestes
swiadkiem lub jestes narazony na
nieakceptowalne zachowanie Ilub masz
jakiekolwiek inne watpliwosci podczas
kongresu organizowanego przez
Symposium  Cracoviense,  powiadom
naszego przedstawiciela tak szybko jak to
mozliwe tel. +48 12 4227600, e-mail:
info@symposium.pl. Zapewniamy
anonimowos¢ [ bezpieczehstwo
zgtaszajgcych.

Ocena i Monitorowanie: Regularnie
oceniamy i monitorujemy nasze praktyki w
zakresie DEI, aby upewni¢ sie, ze sg one
skuteczne i odpowiadajg na biezace
potrzeby.

Raportowanie: Przeprowadzamy okresowe
raporty dotyczgce naszych dziatan DEl,
ktére sg dostepne dla wszystkich
zainteresowanych stron.
Odpowiedzialnos¢ i Zaangazowanie
Odpowiedzialnos¢ kierownictwa:
Kierownictwo naszej firmy jest
odpowiedzialne za wdrazanie i
monitorowanie polityki DEI, zapewniajgc,
ze jest ona integralng czesScig naszej
dziatalnosci.

Zaangazowanie spotecznosci: Angazujemy
naszg spotecznoscé (uczestnikow,
prelegentéw, partnerow) w tworzenie i
rozwijanie polityki DEI, aby odzwierciedlata
ona ich potrzeby i oczekiwania.

Sankcje za naruszenia

Konsekwencje: W przypadku naruszenia
zasad kodeksu EDI, podejmujemy
odpowiednie kroki dyscyplinujgce.
Niedopuszczalne zachowanie nie bedzie
tolerowane ani w biurze, ani na kongresach
organizowanych przez Symposium
Cracoviense.

Monitoring and Reporting

Reporting Incidents: If you witness or are
exposed to unacceptable behaviour or
have any other concerns during a congress
organized by Symposium Cracoviense,
please notify our representative as soon as
possible at tel: info@symposium.pl. We
ensure the anonymity and safety of the
notifiers.

Evaluation and Monitoring: We regularly
evaluate and monitor our DEI practices to
ensure they are effective and responsive to
current needs.
Reporting: We conduct periodic reports on
our DEI activities, which are available to all
stakeholders.

Accountability and Commitment
Management accountability: Our
management is responsible for
implementing and monitoring our DEI
policy, ensuring that it is an integral part of

our operations.
Community Engagement: We involve our
community (participants, speakers,

partners) in the creation and development
of the DEI policy so that it reflects their
needs and expectations.

Sanctions for violations

Consequences: In the event of violations of
the EDI Code, we will take appropriate
disciplinary action. Unacceptable
behaviour will not be tolerated either in the
office or at congresses organized by
Symposium Cracoviense.



Kazda osoba poproszona przez cztonka
personelu lub wspotpracownika
o] zaprzestanie niedopuszczalnego
zachowania powinna natychmiast sie do
niego zastosowac¢. Jesli uczestnik
zachowuje sie w sposéb niedopuszczalny
lub nie stosuje sie do oczekiwanych
zachowan w dowolnym momencie
wydarzenia, Symposium  Cracoviense
moze podjgé wszelkie dziatania, ktére uzna
za stosowne, aby utrzymaé przyjazne
srodowisko dla wszystkich uczestnikow,
w tym miedzy innymi usung¢ uczestnika
z wydarzenia bez zwrotu kosztéw, czy
podjag¢ inne dziatania interwencyjne
zgodne z przepisami prawa.
Podsumowanie

JesteSmy zobowigzani do tworzenia
inkluzywnych i roéznorodnych wydarzen,
ktére promujg réwnosé i szacunek dla
wszystkich. Nasz kodeks postepowania
jest fundamentem naszych dziatan
i bedziemy stale dgzyé do jego
udoskonalania w celu zapewnienia jak
najlepszych praktyk w zakresie DEI.

Zgoda

W zwigzku 2z wudzialem w kongresie
organizowanym przez Symposium
Cracoviense, pracownicy, dostawcy

i uczestnicy akceptujg i bedg przestrzegac
Kodeksu Postepowania podczas
uczestnictwa w  takim  wydarzeniu.
Rozumieja, ze Symposium Cracoviense
moze podjgc¢ wszelkie dziatania, ktore uzna
za stosowne, w tym upomnienie, usuniecie
z wydarzenia bez zwrotu kosztéw, czy inna
interwencja dozwolona przepisami prawa,
w przypadku nieprzestrzegania przeze
mnie niniejszego Kodeksu Postepowania.

Krakow 27.05.2024.

Any person asked by a staff member or
colleague to stop unacceptable behaviour
should immediately comply. If an attendee
behaves unacceptably or fails to comply
with expected behaviour at any time during
the event, Symposium Cracoviense may
take any action it deems appropriate to
maintain a welcoming environment for all
attendees, including, but not limited to,
removing the attendee from the event
without refund, or taking other interventions
consistent with the law.

Summary

We are committed to creating inclusive
and diverse events that promote equality
and respect for all. Our Code of Conduct is
the foundation of our operations and we will
continually strive to improve it to ensure the
best possible EDI practices.

Consent

In  connection with participation in
a congress organized by Symposium
Cracoviense, Symposium Cracoviense
employees, suppliers and participants
accept and will abide by the Code of
Conduct while participating in such event.
They understand that Symposium
Cracoviense may take any action it deems
appropriate, including admonishment,
removal from the event without refund, or
other intervention permitted by law, for my
failure to comply with this Code of Conduct.

Krakow 27.05.2024.



Kodeks podstepowania dostawcow
Symposium Cracoviense

Wstep

Symposium Cracoviense Sp. z 0.0. -
jesteémy profesjonalnym organizatorem
kongreséw, dziatajgcym na rynku polskim
juz ponad 25 lat. Wierzymy, ze organizacja
wydarzen moze i powinna odgrywac
kluczowg role w budowaniu lepszej
przyszitosci, zaréwno dla naszej branzy, jak
i dla srodowiska naturalnego.
Nasza polityka zrownowazonego rozwoju
skupia sie na trzech gtownych filarach:
srodowisku, spofeczenstwie i
odpowiedzialnej organizacji i zarzadzaniu.
Dazymy do osiggniecia harmonii pomiedzy
tymi obszarami, aby nasze wydarzenia byty
nie tylko udane pod wzgledem
biznesowym, ale takze zrownowazone pod
wzgledem spotecznym i ekologicznym.
Niniejszy Kodeks Postepowania
Dostawcow  jest  wyrazem naszej
determinacji do prowadzenia dziatalnosci
w  przemysle spotkah w  sposéb
odpowiedzialny i zrownowazony. Kodeks
ten stanowi zestaw minimalnych wymagan
dotyczgcych postepowania Dostawcow
towarow i ustug, uwzgledniajgcy wartosci
naszej firmy oraz zasady spotecznej
odpowiedzialnosci i  zrownowazonego
rozwoju.

Cel i zakres

Kodeks Postepowania Dostawcédw okresla
oczekiwania Symposium Cracoviense i
wyznacza standardy, ktére Dostawcy
zobowigzujg sie wypetnia¢. Kodeks
skierowany jest do Dostawcow niezaleznie
od kraju pochodzenia.

Oczekiwane Standardy Postepowania
Dostawcow

Supplier code of conduct of Symposium
Cracoviense

Introduction

Symposium Cracoviense Sp. z 0.0. - we
are a professional congress organizer,
operating on the Polish market for more
than 25 years. We believe that the
organization of events can and should play
a key role in building a better future, both
for our industry and for the environment.
Our sustainability policy focuses on three
main pillars: the environment, society and
responsible organization and management.
We strive to achieve harmony between
these areas so that our events are not only
successful in business terms, but also
socially and environmentally sustainable.
This Supplier Code of Conduct is
an expression of our determination to
conduct business in the meetings industry
in a responsible and sustainable manner.
The Code is a set of minimum requirements
for the conduct of Suppliers of goods
and services, taking into account our
company values and the principles of social
responsibility and sustainability.

Goals and scope

The Supplier Code of Conduct defines
Symposium Cracoviense's expectations
and sets standards that Suppliers agree to
meet. The Code is addressed to Suppliers
regardless of country of origin.

Expected supplier standards of conduct



Srodowiskowe (Environmental):

Redukcja zuzycia zasobdw naturalnych

[ minimalizacji emisji gazoéw
cieplarnianych w ramach swoich
dziatan.

Preferowanie materiatow

ekologicznych, mozliwo$¢ recyclingu

oraz ograniczanie ilosci odpadow
generowanych  podczas realizacji
ustug.

Spoteczne (Social):

Zapewnienie uczciwych warunkéw
pracy dla pracownikow, eliminowanie
dyskryminacji oraz przeciwdziatanie
wyzyskowi w fancuchu dostaw.
Wspieranie miejscowej spotecznosci
poprzez angazowanie sie w lokalne
projekty  spoteczne i inicjatywy
charytatywne.

Unikanie praktyk nieetycznych, korupciji
i tamania praw cziowieka.

Prowadzenie dziatan edukacyjnych dla
pracownikéw, klientow i partnerow
w zakresie zrownowazonego rozwoju.
Promowanie swiadomosci ekologicznej
i spotecznej wsrod pracownikow oraz
klientow.

Aktywne uczestnictwo w inicjatywach
branzowych skierowanych na poprawe
zrébwnowazonego rozwoju w sektorze
eventowym.

Zarzgdzanie (Governance):

Transparentnosc¢ w dziataniach
biznesowych, w tym wycena kosztow,
terminy realizacji i warunki uméw.

Zachecanie do innowacyjnych
rozwigzan technologicznych,
logistycznych i projektowych, ktére

przyczyniajg sie do zréwnowazonego
rozwoju branzy eventowe;j.

Wspodtpraca z partnerami i klientami
w celu tworzenia nowatorskich
rozwigzan zgodnych z zasadami
Zrownowazonego rozwoju.

Regularne monitorowanie i ocena
dziata dostawcy pod katem zgodnosci
z zasadami zrbwnowazonego rozwoju.

Environmental:

Reducing consumption of natural
resources and minimizing greenhouse
gas emissions as part of its operations.
Preference for environmentally friendly
materials, recyclability and reduction of
waste generated during service
delivery.

Social:

Ensuring fair working conditions for
employees, eliminating discrimination
and preventing exploitation in the
supply chain.

Supporting the local community by
engaging in local social projects and
charitable initiatives.

Avoiding unethical practices, corruption
and human rights violations.
Conducting educational activities for
employees, customers and partners on
sustainability.

Promoting environmental and social
awareness among employees
and customers.

Actively participate in industry initiatives
aimed at improving sustainability in the
event sector.

Governance:

Transparency in business operations,
including cost pricing, lead times
and contract terms.

Encouraging innovative technological,
logistical and design solutions that
contribute to the sustainability of the
event industry.

Collaborate with partners and clients to
create innovative sustainable solutions.
Regular monitoring and evaluation of
supplier's sustainability performance.



e Publikacja rocznych raportow
z postepéw i dziatah podejmowanych
w obszarze zrébwnowazonego rozwoju.
Weryfikacja i monitorowanie
Symposium Cracoviense zobowigzuje sie
do monitorowania i raportowania dziatan z
zakresu ESG na kazdym etapie realizacji
wydarzenia i tego samego wymaga od
Dostawcow.  Symposium  Cracoviesne
udostepni Dostawcom narzedzia
wspomagajgce ten proces, a efekty
wspolnej pracy bedg dostepne m.in. na
platformie Green Events Tool (GET)
https://greeneventstool.com/

Wspoétpraca z dostawcami

Odkrywanie  nowych horyzontow w
zrownowazonych wydarzeniach to dla nas
nie tylko idea, lecz takze misja. Dgzymy do
wprowadzania innowacyjnych rozwigzan,
ktore minimalizujg nasz negatywny wptyw
na srodowisko, jednoczesnie inspirujgc
innych do podjecia podobnych dziatan.
Pragniemy promowac Swiadomos¢
ekologiczng w naszej branzy i angazowac
zaréwno uczestnikow, jak i partnerow
biznesowych w tworzenie wydarzen o
pozytywnym wplywie na Srodowisko.
Pragniemy, aby dostawcy byli uczciwi,
sumienni i odpowiedzialni w swoich
dziataniach oraz aby brali
odpowiedzialnos¢ za caly tancuch dostaw.
Zachecamy dostawcow do ustalania celéw
i podejmowania dziatan majgcych na
uwadze wartosci w obszarze ESG.

Krakow 27.05.2024.

e Publishing annual reports on progress
and actions taken in the area of
sustainability.

Verification and monitoring
Symposium Cracoviense is committed to
monitoring and reporting on ESG activities
at every stage of the event and requires the
same from  Suppliers. Symposium
Cracoviesne will provide Suppliers with
tools to support this process, and the
results of the joint work will be available on
the Green Events Tool (GET) platform
https://greeneventstool.com/, among
others.

Collaboration with suppliers

Exploring new horizons in sustainable
events is not only an idea for us, but also
a mission. We strive to introduce innovative
solutions that minimize our negative impact
on the environment, while inspiring others
to take similar action. We want to promote
environmental awareness in our industry
and involve both participants and business
partners in creating events with a positive
environmental impact.

We want suppliers to be honest,
conscientious and responsible in their
actions and to take responsibility for the
entire supply chain. We encourage
suppliers to set goals and take action with
ESG values in mind.

Krakow 27.05.2024.



Polityka antykorupcyjna Symposium
Cracoviense

1. Wprowadzenie

Celem niniejszej Polityki Antykorupcyjnej
jest zapewnienie, ze wszystkie dziatania
Symposium Cracoviense - Organizatora
Kongresow i Eventow (dalej: Organizator)
sg zgodne z najwyzszymi standardami
etycznymi oraz obowigzujgcymi przepisami
prawa antykorupcyjnego. Organizator
zobowigzuje sie do zapobiegania korupcji
w jakiejkolwiek formie i do promowania

kultury przejrzystosci oraz
odpowiedzialnosci.
2. Zakres

Polityka ma zastosowanie do wszystkich
pracownikéw, wspotpracownikow,
podwykonawcéw, dostawcow, partnerow
biznesowych oraz  wszystkich o0séb
dziatajacych w imieniu Organizatora.

3. Definicje
3.1. Korupcja - Dziatanie polegajgce na
oferowaniu, obiecywaniu, dawaniu,

przyjmowaniu lub Zzagdaniu jakiejkolwiek
korzysci majatkowej lub osobistej w celu
uzyskania lub utrzymania przewagi
biznesowe;j.

3.2. tapdwka -Jakakolwiek korzysc
majgtkowa lub osobista oferowana,
obiecana, dana Ilub przyjeta w celu
uzyskania nieuczciwej korzysci
biznesowe;j.

3.3. Konflikt intereséw - Sytuacja, w ktérej
osobiste interesy pracownika mogg
wptywaé lub sprawia¢ wrazenie wptywu na
jego  obiektywizm w  wykonywaniu
obowigzkow stuzbowych.

4. Zasady ogolne

4.1. Zero tolerancji dla Kkorupcji -
Organizator przyjmuje zasade zerowej
tolerancji dla wszelkich form korupcji.
4.2. Zgodnos¢ z prawem - Wszystkie
dziatania Organizatora muszg by¢ zgodne
z obowigzujgcymi przepisami prawa
antykorupcyjnego.

Anti-corruption policy of Symposium
Cracoviense

1. Introduction

The purpose of this Anti-Corruption Policy
is to ensure that all activities of Symposium
Cracoviense - Congress and Event
Organiser (hereinafter: Organiser) comply
with the highest ethical standards
and applicable anti-corruption laws. The
Organiser undertakes to prevent corruption
in any form and to promote a culture of
transparency and accountability.

2. Scope

The Policy applies to all employees,
collaborators, subcontractors, suppliers,
business partners and all persons acting on
behalf of the Organiser.

3. Definitions

3.1. Corruption - The act of offering,
promising, giving, accepting or demanding
any pecuniary or personal advantage in
order to obtain or maintain a business
advantage.

3.2. Bribe -Any pecuniary or personal
advantage offered, promised, given or
accepted for the purpose of obtaining an
unfair business advantage.
3.3. Conflict of Interest -A situation where
an employee's personal interests may
influence or appear to influence his or her
objectivity in the performance of his or her
official duties.

4. General principles

4.1. Zero tolerance of corruption - The
Organiser adopts a zero tolerance of all
forms of corruption.
4.2. Compliance with the law - All activities
of the Organiser must comply with
applicable anti-corruption laws.



4.3. Przejrzystos¢ i uczciwos$¢ - Organizator
zobowigzuje sie do prowadzenia swojej
dziatalnosci w sposéb przejrzysty i uczciwy.
4.4. Zobowigzuje sie Pracownikéw oraz
Partnerow wystepujgcych na podstawie
zawartych umoéw o wspétpracy lub na
podstawie zlecen, w imieniu i na
rzecz Organizatora do unikania
wspotpracy z podmiotami, ktére nie stosujg
tych samych standardéw co okreslone
w tej Polityce.

5. Procedury i zasady postepowania

5.1. Oferowanie i przyjmowanie prezentow,
finansowanie rozrywki - Pracownicy oraz
wspotpracownicy Organizatora nie mogag
oferowac, obiecywaé, dawac, przyjmowac
ani zgda¢ zadnych prezentow lub
gratyfikacji, ktére mogg wptywa¢ na
obiektywizm ich dziatan zawodowych.
5. 2. Przejrzystos¢ finansowa - Wszelkie
transakcje finansowe muszg by¢ doktadnie
rejestrowane i dokumentowane zgodnie
z obowigzujgcymi standardami
rachunkowosci.

5.3. Datki na cele polityczne — Pracownicy
oraz wspotpracownicy Organizatora majg
zakaz przekazywania  jakichkolwiek
ptatnosci czy dotacji, ktore bylyby
Zwigzane z nieuczciwym uzyskaniem
przewagi lub korzysci biznesowej czy
finansowe;.

5.4. Konflikty interesbw - Pracownicy
muszg unika¢ sytuacji, w ktérych ich
osobiste  interesy mogg  kolidowaé
z interesami Organizatora. W przypadku
zaistnienia takiej sytuacji, pracownik jest
zobowigzany do niezwtocznego
poinformowania przetozonego.
5.5. Szkolenia i Swiadomos¢ - Organizator
zapewni regularne szkolenia
antykorupcyjne dla wszystkich
pracownikéw oraz wspétpracownikéw, aby
zwiekszy¢ ich swiadomos$¢ i zrozumienie
polityki antykorupcyjne;j.

4.3. Transparency and Integrity - The
Organiser undertakes to conduct its
business in a transparent and honest
manner.

4.4. Employees and Partners acting under
contracted or commissioned arrangements
on behalf of and for the Organiser are
required to avoid working with entities that
do not apply the same standards as set out
in this Policy.

5. Procedures and rules of conduct

5.1. Offering and Accepting Gifts, Funding
Entertainment - Employees and associates
of the Organiser shall not offer, promise,
give, accept or solicit any gifts or gratuities
that may affect the objectivity of their
professional activities.

5.2. Financial transparency - All financial
transactions must be accurately recorded
and documented in accordance with
applicable accounting standards.
5.3. Political donations - Employees
and associates of the Organiser are
prohibited from making any payment or
donation that would be associated with the
unfair acquisition of a business or financial
advantage or benefit.

5.4. Conflicts of interest - Employees must
avoid situations where their personal
interests may conflict with those of the
Organiser. If such a situation arises, the
employee must inform his/her supervisor
immediately.

5.5. Training and awareness - The
Organiser will provide regular anti-
corruption training for all employees
and colleagues to increase their awareness
and understanding of the anti-corruption

policy.



6. Mechanizmy kontroli

6.1. System zglaszania nieprawidtowosci
- Organizator wprowadza mechanizmy
umozliwiajgce pracownikom i partnerom
zgtaszanie rzeczywistych badz
potencjalnych incydentéw dotyczacych
korupcji lub innych nieprawidtowosci.
6.2. Zgtoszen mozna dokonywaé imiennie
lub anonimowo do Koordynatora ds.
Zgodnosci (Compliance Coordinator), na
adres: compliance@symposium.pl  lub
pocztg tradycyjng na adres: Symposium
Cracoviense Sp z o0.0. 31-511 Krakow,
Rakowicka 1/14.

7. Konsekwencje naruszenia polityki
Naruszenie niniejsze;j Polityki
Antykorupcyjnej bedzie traktowane jako
powazne przewinienie i moze skutkowaé
natychmiastowym rozwigzaniem umowy
o prace lub wspétprace, a takze podjeciem
krokow prawnych w stosunku do osoéb
odpowiedzialnych.

8. Postanowienia koncowe

Polityka Antykorupcyjna jest integralng
czescig systemu zarzgdzania Organizatora
i podlega regularnym przeglagdom oraz
aktualizacjom w celu dostosowania do
zmieniajgcych sie przepisbw prawa oraz
najlepszych praktyk. Wszyscy pracownicy
oraz wspotpracownicy sg zobowigzani do
jej przestrzegania i promowania w swoim
otoczeniu zawodowym.

Krakow 5.07.2024.

6 Control mechanisms

6.1. Whistleblowing system - The Organiser
shall put in place mechanisms for
employees and partners to report actual or
potential incidents of corruption or other
irregularities.

6.2. Reports can be made by name or
anonymously to the Compliance
Coordinator, at compliance@symposium.pl
or by post to: Symposium Cracoviense Sp
z 0.0. 31-511 Krakéw, Rakowicka 1/14.

7. Consequences of policy violation
Violation of this Anti-Corruption Policy will
be treated as serious misconduct and may
result in immediate termination of the
employment or co-operation contract, as
well as legal action against those
responsible.

8. Final provisions

The Anti-Corruption Policy is an integral
part of the Organiser's management
system and is subject to regular review and
update to comply with changing legislation
and best practice. All employees and
associates are required to comply with it
and promote it in their professional
environment.

Krakow 5.07.2024.



